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Beszimolé a Gyermekjoléti és Szocialis Szolgiltaté Kozpont
telepiilésiizemeltetési és gyermekétkeztetési tevékenységérsl

2022.



Beszamol6 a telepiilésiizemeltetési tevékenységérdl

A Gyermekjéléti és Szocidlis Szolgéltato Kozpont (a tovébbiakban: Intézmény) feladatai
sordba 2018. julius 01. napjival keriilt beintegrlésra a telepiiléstizemeltetési szakmai egység
tevékenységi kore.

A telepiilésiizemeltetés célja a telepiilésen €16 lakossdg, valamint az ot mikodd intézmények,
gazdilkod6 szervezetek egyéni és kozosségi kozszolgaltatasi sziikségleteinek, igényeinek
elvarhaté szintli folyamatos és zavartalan kielégitése, a telepiilési komfort érzet elésegitése,
erdsitése, az élheth telepiilés feltételeinek megteremtése, a fenntarthatosag biztositasa.

A jogszabdlyban, Snkormanyzathoz rendelt {izemeltetési feladatok kozé tartoznak a
kommunélis szolgéltatdsok (kdtelezd szolgaltatisok), mint

1. telepiilésegészségiigyi szolgéltatisok
2. lakés-és épiiletgazdalkodas.

1.A telepiilésegészségiigyi szolgaltatasok koziil folyamatos feladatellatast jelent a

- koztemetok fenntartas,
- akodztisztasagi szolgélatisok, és a
- kozparkok és zoldfeliiletek fenntartasa.

Idészakosan ellatandé feladatok

- akarteviirtas,
- aparlagfiiirtds és a
- szunyoggyérités.

2.A lakas- és épiiletgazdalkodasi feladatai koziil az
- épiiletfenntartasok, allagmegovasok

Az Intézmény telepiilésiizemeltetési tevékenységi kire

» épitményekkel kapcsolatos feladatok

o kozmii/kéziizemi szolgaltatasi feladatok

o telepiilés-egészségiigy kommunalis feladatok
e egyéb lizemeltetési feladatok

o vagyonkezelési feladatok
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Feladatai:

hibaelharitds, tigyeleti- és készenléti feladatok elldtdsa Snkormanyzati intézményeknél,
bérleményeknél

felvjitési €s beruhazasi munkak végrehajtasa Snkormanyzati bérleményeknél

varos terilletén 1évd kozteriiletek, koztéri épitmények tisztantartisa, gondozasa,
karbantartdsa,

ho-eltakaritds, sikossdg mentesités, ttisztitas,

parképités, parkfenntartas,

néveényvédelmi feladatok ell4tisa,

zart és nyitott csapadékviz elvezetd rendszerek, miitdrgyaik karbantartisa, javitdsa,
rekonstrukcidja,

az intézményvezetOkkel elzetesen egyeztetve a varosi intézmények épiileteinek,
épitményeinek, felszereléseinek, karbantartisinak, feldjitasénak megszervezése,
kivitelezése (festési, asztalosipari, villanyszerelési, kémiives, lakatos szakmunkak),

az intézményvezetdkkel eldzetesen egyeztetve a milkddésiikhéz szitkséges eszkozok,
anyagok beszerzése, szillitdsa az intézmények koltségvetésének terhére,

az Onkorményzati intézményekhez, bérleményekhez kapcsolodé fitésellendrzés
elvégzése,

a varos terilletén 1évé kozteriiletek rendben tartdsa, koztisztasdgi feladatok ellatasa,
ragesaléd-, rovarirtds megszervezése, novényvédelem, kozteriileti padok, felszerelések
kihelyezése, azok karbantartésa,

az Onkormanyzat teriiletén keletkezett z6ldhulladék beszéllitisa és kezelése az erre
rendszeresitett gylijtéhelyen, valamint az Snkormdanyzat épitési, bontdsi tevékenységei
soran keletkezett inert hulladékok kezelése az erre rendszeresitett {izemi gytijtéhelyen,

az egészségligyi szakfeladatokhoz tartozé intézmények (kézponti orvosi rendeldk,
védOnéi szolgélat) épiiletének fenntartasa, karbantartdsa, iizemeltetésének segitése,

az 6nkormanyzat Fonyod-Bélatelepen 1év6 iidiilojének évi fenntartasi és karbantartdsi
munkdinak elvégzése,

az 6nkorményzati vendéglakas (Bata 1it 4.), Bérl6k haza (Bata ut 6.) II. emelet szerinti
szallashely-szolgéltatashoz kapcsol6dé lizemeltetési és szamlazasi feladatok ellatésa,

a sportlétesitmények ¢&s jatszoterek iizemeltetése, fenntartdsi és karbantartdsi
feladatainak ellatasa,

kéz- és térvilagitds ellendrzése,

temetdk lizemeltetésének miiszaki, zoldteriilet-kezelési feladatainak ellatisa,

a piac lizemeltetési feladatainak ellatdsa,

lizemi (nem veszélyes hulladék) gyiijtéhelyek miiksdtetése,

kartevd irtasban, parlagfii irtdsban valé k6zremiikadés,

egeszségligyl veszélyes hulladék, veszélyes huiladék gyiijtéséhez kapcsolédd
ligyintézési feladatok ellatasa,

az Onkormanyzat feladatvallaldsa alapjén a laborbél atvett vér, szabalyozas szerinti
szallitasa a vizsgdlati helyre, sziikség esetén kézremiik6dés az eredmény kihozataldban,
az egészségiigyi feladatelldtédshoz kapesol6dé eszkdzok (elsddlegesen a gyermekorvosi
tevékenységhez kotve) szilkség szerinti beszerzése.



A telepiilésiizemeltetési szakmai egység humdn erdforrasa, feladatellatisa

Martfli Virosfejlesztési Nonprofit Kft, megsziinésével az agazat valamennyi munkavallalja
atkeriilt az intézményhez, illetve 1 8 a hulladékgazdélkoddsi 4gazattél is - az Informacios pont
feladatait is ellatja-. A munkavallalok koziil nyugdijba vonulas, ill. méasik munkahelyre torténd
elvandorlds folyamatosan csékkentette a személyi allomany létszdmét. A nyugdijba vonuld
villanyszerel6 szakember helyére a mai napig nem sikeriilt 4j szakirdnyd munkavéllal6t
talalnunk, véllalkozoként kiilsd szakember 14tja el ezt a feladatot. A hirtelen meghibdsodésokra
nem mindig tud egyb6l felvonulni, és a hibat elhéritani.

Az 4gazat munk4jét segitik az Onkorméanyzat foglalkoztatasaban 1évé kozfoglalkoztatottak.
Létszamuk évrd! évre cstkken, egészségi allapotuk romlésa okén egyre kisebb mértékben
tudnak munkéjukkal besegiteni az 4gazat munkdjaba. Az atszervezés el6tt a flinyirdsi munkékat
is kdzfoglalkoztatottak végezték, de id6kozben lehetdség nyilt ket kozalkalmazotti statuszba
tovabbfoglalkoztatni. Jelenleg 3 f0 végzi a flinyirasi feladatokat. (régebben 6-8 £ végezte ezt
a munk4f) A kénnyebb és hatékonyabb munkavégzés érdekében, probaljuk gépesiteni, illetve
gépekkel segiteni a munkavégzésiiket. Azonban vannak olyan teriiletek, amiket csak kézi ervel
lehet elvégezni, chhez mindenképp kevés volt a 1étszam.

Annak érdekében, hogy az elvért min6ségben tudjuk a véros kozteriileteit rendben tartani 2022.
évben létrehoztunk egy kertészeti csoportot 3 fével. A csoport az idei évben a véros tbb pontjan
is dolgozott, és a munkéjuk eredményeképp egy megfiatalod6, meghjult kézteriletet kaptunk.
A munkéjuk tobb évnyi elmaradott munkat potolt, amit tébb varoslaké elismert. A csoport
feladata volt a ny4ri didkmunka keretein beliil dolgoz6 munkavallaldk feliigyelete.

A gépjarmiivek életkorukbol és a nagymértékii hasznilatbél adédéan gyakran javitdsra
szorulnak, karbantartasuk csak részben volt megoldott. A szakszervizek javitasi koltségei
nagyon megemelkedtek, illetve folyamatosan emelkednek. Azoknél a jarmiiveknél, gépeknél,
ahol az intézmény maga is elvégezheti a javitasi munkdkat 2021. év végétdl gépszereldi
munkakér keriilt kialakitasra.

Az intézmény két rehabilitacios munkakért is be tudott tolteni, az egyik hianyp6tld, raktaros
feladatokat 1at el. A két f6 foglalkoztatasdval minimélisra csokkentettlik a rehabiliticios
hozzéjérulds befizetési Osszegét a NAV felé, Id6kdzben a temetSben tevékenykedd
kozfoglalkoztatott munkavallalo foglalkoztatisa megsziint, feladatait szintén a kertészeti
csoport l4tja el. Fontos lenne egy f6 foglalkoztatasaval elltni ezt a feladatot.

Jelenleg az Agazat létszimanak alakulasa
Szakmai egység vezetd: 1 6

A karbantartasi teriileten dolgozék szdma. 13 {6

A kozteriileti tevékenységben dolgozok szama: 2 fo
A zoldteriileti tevékenységben dolgozdk szdma: 8 {6
Adminiszirativ tevékenységet végzdk: 2 {6
Betoltetlen, egy alléshely.



Alap- és meghatérozo tevékenységi kor, amely a legmagasabb szakmai 1étszammal rendelkezik
a karbantartdsi feladatokat ellstok kore. Elsddleges feladatuk az 6nkormédnyzat és
intézményeinek épiileteihez kapcsolodé karbantartasi, felwjitdsi, esetenként beruhazési
(kivitelezési) feladatok ellatasa. T6bb esetben viszont a feladatok szerte 4gazésa és nagy szama
miatt bekapcsolodnak a kozteriileti és esetenként a zoldteriileti tevékenységek ellstaséba is.

Az intézmény vezetése tOrekszik a szakirdny® helyettesitések biztositdsara, melynek
alapfeltételének kellene lenni, hogy minden szakteriileten legaldbb két szakvégzett kolléga
legyen. Ez teljesiilni tud a kémiives, a fiit6-karbantarté teriileten. Legnagyobb nehézséget a
szakirany( helyettesités megoldasa a festd tevékenység és az asztalos feladatok ellatasiban
jelentkezik. Az egyik asztalos végzettségli munkavallalo elsédleges tevékenységévé valt a
laborbi torténé vérszaliitss és eszkoz- anyagbeszerzés bonyolitasa. Fontos lenne még egy 16
festd munkakor étesitésére, mivel a megndvekedett feladatok ellstisa lassan teljesithetdek.
Vannak idészakok, mikor egy id6ben kellene t6bb helyszinen a tevékenységet végezni.

A karbantartasi tevékenységi krhéz sorolt a

- takaritds

- gondnoki tevékenység is.

A gondnoki tevékenység elldtisa szertehgazsd, 8 helyszinen valésult meg (spotcsarnok,

véroshéza, piac, hrom jitszétér, mifiives palya, Bérlok haza) ellatdsa rugalmas feladatellat4st
var el a munkavallaloktol. Feladatkoriinkb6l kikertilt a miifiives palya karbantartasa,

lizemeltetése.

A takaritasi feladatokat hat helyszinen végezziik (egészséghdz, varoshaza, sportcsarnok, Bérlék
hiza, vendéglakas, iizemeltetési telephely) Az épiiletek méretébél adédéan teljes koril
ellatisuk, a munka megszervezése nagy feladatot r6 az intézményre. A feladatot két
fofoglalkoztatasu takarito s egy fofoglalkoztatdst gondnok/takarit6é végzi. Az egészséghazban,
sportcsarnokban folyamatosan 1-1 kdzfoglalkoztatott segiti a tevékenységet. A viroshézan 1év6
kozfoglalkoztatotti stétusz viszont sok esetben lires, nehéz megfeleld személyt talalni. A
helyettesités megszervezése a legnehezebb, egy f6 takarit6i statusszal konnyebb lenne athidalni

a jelenlegi problémat.

Sokszor okoz problémét a szabadségolésbdl és a betegszabadsagokbél - a jarvanyhelyzetben ez
fokozottabb volt- ad6dé tavollét a munkaszervezés tekintetében. Van olyan szakteriilet, ahol a
szabadsagolés ill. a tvollét ideje alatt nem tudunk szakembert biztositani a feladat ellitdsdhoz,

Targyi feltételeink

Epiilet

Az iizemeltetési feladatokat ellaté szakmai egység telephelye a Méjus 1. Gt 1. szdm alatt (régi
nevén AC raktér) talalhato.

Az épiiletben jobb oldali sziarny4ban kapott helyet a fémmegmunkal6- és asztalos miihely,

melyet 2019-ben zartta, egymastél teljes mértékben elszeparaltta tettiink a szabalyos miikddés
érdekében. Ehhez a polgarmesteri hivatalt6l lebontott nyilaszarokat hasznaltuk fel.



A raktdrak és az étkezd is itt kapott helyet, ebben a szdrnyban. Az épiilet bal szérnyéban
talalhato a gépjarmihangér, a szociélis helyiségek és az iroda.

Nagymértékii beruhizassal Ujult meg az épiilet, elkészillt a déli szamy kilsé homlokzat
szigetelése és a régi vaskeretes nyilaszarok helyett korszer(i 3 rétegii hészigetelt livegezésii
mfiagyag ablakok lettek beépitve. A felujitds keretében elkészilt a flitési rendszer
korszerdisitése. E16zbleg egy holégbefiivasos rendszer volt, amit radidtoros fiités valtott fel, egy
kondenzdciés kazénnal iizemeltetve. A magas belmagassag csokkentése megtortént egy
allmennyezettel, ezdltal lényegesen kevesebb lett a fiitendé légksbméter a helyiségben. A
vilagitas korszerfi ledes armatirikkal lett kivaltva a régi neoncséves armaturék helyet, és ezzel
egy litemben a napelemes rendszer is kiépitésre keriilt. Az igy feltjitott raktarépiilet sokkal
komfortosabb  munkakdrnyezetet teremtett a dolgozok szAmdra, iizemeltetése
koltséghatékonyabba valt.

2021.-ben beszerelésre keriilt két elektromos iranyitast bejérati kapu.

Idén a vagyonvédelem biztositisa érdekében az épiilet riaszté tavfeligyelet ald kerillt, majd
nyarra kiépiilt a kamerarendszer is.

Gépek, eszkozok

Az atszervezést kovetden, megvizsgaldsra és miiszaki é&llapotfelmérése kerilltek az agazat
eszkdzallomanyai. A 2018-ban atvett szerszaméllomény igen hianyos, korszeriitlen és alacsony
szam volt. Ennek p6tlsat, fejlesztését kiemelten kezelte az intézmény, hiszen a j6 szerszam a
76 munka alapja.

Feladat ellatisdhoz az erdsen elhasznilodott gépek miatt, szilkségessé valt a régi gépek
felvjitasa, ill. Gj gépek vasarlasa.

Napjainkra valamennyi szakember sajét alap- eszkbzkészlettel rendelkezik, melyeket az @j abb
feladatokhoz igazitva folyamatosan bévitiink. A tevékenységek ellatasét professzionalis keézi
gép- és szerszampark segiti.

A széllitasi feladatokban résztvevd gépjarmiivek 4tlag életkora elég magas. 2019.-ben az
készenléti munkékban (fités, h6 eltakaritds) haszndlandé gépjérmiivet sikerillt egy 1j
gépjérmiire cserélni (OPEL COMBO). 2021.-ben megvésérlasra keriilt a kozteriileti feladatokat
ellaté gépjarmii cseréje is (FIAT DUCATO). A fiinyirasi feladatokat €s a téli sikossag mentesitd
feladatokat ell4té kistraktort helyére egy 1j gép keriilt megvasarlasra (ISEKT). Sajnos volt olyan
munkagép is amelynek a javitasi koltsége meghaladta volna a gép értékét (Multicat), ezért
ériékesitésre keriilt. Egetden szilkséges lenne a gép potlasara a mindennapi feladatok ellétashoz.

Két tehergépjarmiivel rendelkezik az intézmény, az IFA tehergépjarmé az elavultabb, bar a
legfontosabb alkatrészek mdr kicserélésre keriiltek. ElsGsorban a téli ho eltakaritdsban vesz
részt, illetve masodsorban az utépitéshez kapcsolodd fold elszallitdsokban. A gépjarmii
folyamatos javitasi munkékat igényel a miikodtetéséhez. Ezen gépjarml cseréje is indokolt, a
koltségtakarékosabb fizemeltetés érdekében.

A MAN tehergépjarmi is teljes feldjitdson esett 4t, neuralgikus pontja a daru hidraulikaja, mely
nagyon sok alkalommal meghibasodik, ezzel gitolva a funkciondlis feladatok ellatasat.



A zbldeeriileti feladatokhoz kapcsolédik az NHSZ 4ltal biztositott zéldhulladék gytijtd
konténerek rakodésa, melyet egy Weimar tipusu rakodé gép végez. Az egyik legrégebbi
munkaképiink, a hidraulik4ja sokszor elromlik, javitdsa nehézkes és szinte heti szintii.

Cser¢jét tervezte ebben az évben az dnkormanyzat, de az inflécié, Euro- arfolyam mozgisa
okan hoiribilis §sszegben lehetne megvésarolni,

A karbantartds, javitdsi munkéanal a legnagyobb nehézséget az alkatrészek hidnya jelenti. A régi
tipusti gépekhez egyre inkébb lehetetlen az alkatrészpétlas, némelyeket mér nem is gyértanak,
forgalmaznak. Az 4j gépek, eszk$zok vasarlasanal ezért mindig szempont, a szervizhalozat és
az alkatrész-beszerzés meglétének vizsgdlata is.

Uj munkagépek, tehergépjarmiivek beszerzése nehezen racionalizalhat6, a magas piaci arak
miatt. A hasznilt jarmiivek beszerzése pedig nagymértékl 6vatossigra int benniinket, igen
elhaszndlédott, elavult gépek vannak a piacon, mely nem hasznot, hanem folyamatos kiadést
jelent csak, ezért ezzel nem szivesen éliink.

A kivetkezb tablizat bemutatja az dgazat gépjarmii/jarmi allomanyat

Megnevezés Gyartas éve Forgalomba Kora Allapota
helyezés vasdrlaskor

Fiat Ducato 2021. 2021. 1év qj

Opel Vivaro 2016. 2017. 4 év j

IFA 160 1986. 1988. 34 év haszn4lt
Opel Combo 2019. 2019. 2 év 1j

MAN 8-180 2002. 2002. 18 év hasznélt
MTZ traktor 1992. 1998. 28 év 4j
Pronar 2005. 2006. 15 év hasznalt
Pronar 2007. 2007. 13 év 1j
Multicat 2007. 2007. 13 év hasznilt
Iseki kistraktor 2018. 2019. 3év Uj

Still Targonca 1987. 1987. 33 év hasznalt

A gépjarmiivek esetében az alabbi tdbldzatok mutatjak be fenntartasi koltségeket.

Gépjarmiivek iizemanyag-felhasznalisa
(hét gépjarmii esetében - kettd gépjarmii id6kdzben értékesitésre keriilt 2019, 2021. évben-)

Uzemanyag
Ev Br.dsszeg Mennyiség
(Ft) (liter)
2019. 1 827 949 4569,58
2020. 1393 582 3623,05
2021. 1 769 466 3917,66
2022. 1. félév 1142 897 4181,31




Az Opel Vivaro gépjarmii fogyasztisa a legkiugrobb az el6z6 évekhez képest, mivel az idei
évben a normal futasahoz képest tobb rendhagyo ttja is volt (négy alkalommal kellett a Fonyéd-
Bélatelepi iidiilébe lemenni az {idiil6 megnyitdsa érdekében, ezzel a gépjarmiivel oldottuk meg
az adomanyok szallitdsat Szobranc-Ukrajnéba harom alkalommal, a delegicidk utaztatasa
testvérvéarosainkba két alkalommal, a jarvinyhelyzet miatti fertdtlenité szerek és védekezési
eszkézok szallitisa havi két alkalommal minden hénapban a Jatékvar Ovodénak és
Bolesddének, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti szolgalatnak Jiszberényboél és Szolnokrol-
ez mér érintette a 2021-es évet is-, kozremilkddtiink a Miivelodési Kézpont ¢s Kényvtar
Budapest Liszt Ferenc repiildtére vald, illetve onnan 6rténd hazautaztatéséban is,
mind6sszesen 5410 km-t futva) Ezzel a gépjarmiivel oldjuk meg a vérszéllitast a laborbdl a
kérhazba, hivatalos iigyintézést az Onkorményzat és intézményei szdméra, valamint a
beszerzések tetemes részét.

Gépjarmiivek egyéb fenntartdsi koltségei

Ev Kenéanyag Javitas Karbantartis | Miiszaki vizsga |
2019. 115390 938 781 332 561 219 495
2020. 92 321 1733 408 248 141 99 190
2021. 133 926 555619 327 833 177 827
2022. 1. félév 139 290 96 620 111 548 79 859
Ev Utdij
1 2019. 58 206
2020. 40 204
2021. ! 45 800
2022. 1. félév | 52 044

A fenti két tabla adatainak elemzésekor lathatéva valt, hogy a MAN tehergépjarmiire a harom
&s fé] év viszonylatdban karbantartas, javitdsra cimén dsszesen 2 085 983 forintot forditottunk,
a teljes 4 344 511 forint karbantartas, javitas koltségbol. Az IFA tehergépjarmiire karbantartas,
javitas cimén 89.520 forintot forditottunk, de nagyon keveset futott, Gsszesen 596 km-t a
vizsgalt id6szakban.

Az IFA tehergépjormli nehezen hozhaté miikddésbe, folyamatosan meghibasodik,
vizsgéztatdsa koltséges, biztositisa nem vonhaté be a flotta biztositasiba, egyedi tarifaja igen
magas. Meghatarozéan a hé eltakaritisi munkékban vesz részt. Ertékesitése csak abban az
esetben valosulhat meg, ha azzal egy id6ben pétolni tudjuk mésik tehergépjarmivel.
Fenntartisa gazdaségtalan.

A gépjarmiivek utdn fizetend6 biztositasi dijat flottds szolgaltatison beliil vessziik igénybe,
minden évben Gjrakalkulalva, a kedvez6 dijakat figyelembe véve, kivétel az IFA tehergépjarmis
esetében. Jelenleg 6t gépjarmiire fizetiink 1.393.483 forint, az IFA tehergépjarmitire 401 188
forint éves dijat.



Jarmiivek, munkagépek iizemanyag-felhasznsldisa

(MTZ traktor, 2 Pronar traktor, Still targonca, Multicat, Iseki kistraktor, tthenger, Weimar
rakodd, Kubota foldmunkagép, szegélyvagdk, 4 fiinyiré dodzsem, szivattytik, benzin motoros

flinyird)
ﬁzemanyag
Ev Br.dsszeg Mennyiség
(Ft) (liter)
2019. 2 360 379 6023,54
2020. 2 041 351 5633,87
2021. 2 462 225 5564,28
2022. 1, félév 1092118 2573,66

Jarmiivek/munkagépek egyéb fenntartisi kiltségei

Ev Kenéanyag Javitis Karbantartds | Miiszaki vizsga
2019. 319 583 863 724 309 574 107 435
2020. 313 104 2034 522 524 580 64 096
2021. 203 499 1236111 256 712 -
2022. 1 félév 155 000 484 079 179 920 -

A javitas, karbantartds a két Prondr traktor és potkocsija esetében a legmagasabb.
Megdllapithaté, hogy a nagymértékii elhaszndlodas a munkagépek, gépek esetében jelentésen
novelik a javitasi €s karbantartdsi kéltségeket a rendszeres karbantartds mellett is. Minden
évben vizsgaljuk gazdasigossig szempontjabdl gépeinket és szitkség esetén javaslattal éliink a
leselejtezése, illetve 0j gép vésarlasdra a fenntartd felé.

A kozteriileti illetve  jellemzéen  zoldfeliileti tevékenységiinket tdmogatd
gépek/berendezések

(agaprito, s6vényvago, lancfiirész, lombfiivo, roticios kapa, fiirészgép, flinyiré adapter, hétols
adapter)

Uzemanyag
Ev Br.osszeg | Mennyiség
¥t (liter)
2019, 36 194 100,01
2020. 22011 59,89
2021. 80277 175,02
2022. 1. félév 28 794 60,00

A léncfiirész ¢s a lombfiivé esetében jelenik meg lizemanyag felhasznalds. Az 6nkorményzat
altal vasérolt lombszivo nagyban segitené az avargyijtési tevékenységet, szeptemberre igérte a
forgalmazd, hogy tizembe helyezi.




Gépek, berendezések egyéb fenntartasi kiltségei

r 4

Ev Kenbanyag Javitas Karbantartas
2019. 9297 60 724 148 114
2020. 2020 109 440 9520
2021. 35790 | 315293 3719
| 2022. 1. felév 8 800 [ 62 825 20316

A zoldfelileti feladatok ellatasa soran a sdvényvigé és a ldncfiirész hasznélata fokozottabba
valt. Ezek javitasa, illetve kendanyaggal valé ellatisa nagyobb mértékben jelent meg ¢s jelenik
meg a jévOben.

Az iizemeltetési szakmai egység teljes iizemanyag-felhasindldst az alabbi tibldzat dsszegzi:

Uzemanyag
Ev Br.dsszeg | Mennyiség
Ft (liter)
2019, | 4224522 10693,13
2020. | 3456 944 9316,81
2021, 4311 968 9656,96
2022. I félév i 2263 809 6814,97

Az {izemeltetési szakmai egység 4ltal ellatott feladatok kdziil kiilén kiemelném a temetdk,
jatszbterek, az iidiilo és a Bata 4. szém, illetve Bata u. 6. szam alatti szallashely-szolgaltatas
valamint a piac és sportcsarnok altal ellatott feladatokat lizemeltetési feladatainak ellatasat.

A fenti feladatteriiletek nem telephelyei az intézménynek tizemeltetdi mindségben vagyunk
jelen.

A temetd iizemeltetési feladatai

A temetd elz6 fizemeltetdje a flinyirast és a temetd karbantartdsat az ott dolgozé temetd
gondnokokkal végezte. A feladat visszakeriilt az onkorményzathoz, izemeltetési feladatait az
intézmény tizemeltetési 4gazata latja el a sajat dllomanyéban 1év6 munkavallalokkal. Az elmult
években lehetdség volt egy kozfoglalkoztatott bevonésaval ellatni a feladatokat, de erre jelenleg
nincs kézfoglalkoztatotti stitusz. Ez sokszor nehézségekbe iitkdzik, mert a temet® karbantartdsa
folyamatos munkavégzést kovetel meg, és erre a tevékenységre nem tudunk letszamot
elkiiléniteni még részmunkaidében sem.

A temetd flinyirdsi munkait az intézmény dllomanyéaba tartoz6 3 fo4llasn munkavallal6 végzi

hérom heti rendszerességgel, a csapadékos id8jaras esetén gyakrabban. A kertészeti csoportban
tevékenykeddk az egyéb zolidteriileti gondozasi feladok elldtdsaban is részt vallalnak.
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Ilyen a sirok kozotti és a kdzlekedd utak melletti gyommentesités, kiemelten a parlagfii irt4sa.
A szegélyvago hasznalatival sok helyen nem tudjuk segiteni a munkét, mert a teriiletet zdzott
kével szortdk fel. A temetdk egybefiiggd terilletén fiinyird traktorral latjuk el a fiinyirasi
munkakat. A fiak koronijanak gondozasa, cserjék metszése, avargylijtés rendszeres feladatunk.
Az épilet karbantartdsa, felijitdsa, a zoldteriileti novények megbetegedésének kezelése,
elpusztulasa okan valé kivagdsa, Ujra liltetése napi szintii feladatellatast var el.

Az 1jj temetOben a magasfesziiltségii vezeték alatti juharfa sor évenkénti visszavagast igényel a
balesetveszély elkeriilése érdekében. A régi temetd egyes sirjai nagyon elhanyagoltak. A
sirokbdl cserjék, kisebb fék néttek ki, ami rendezetlen képet mutat. Fontos lenne a
hozzitartoz6k bevonasaval a temetSképet rendezni. A tapasztalataink szerint a fis szari
novénvek az esztétikai problémékon til a sirok allapotat is rontjak, esetenként szétfeszitve a
miikovet is.

A temetd gondnokaval folyamatos a kapcsolatunk, szinte napi szintQl az egyiittmliksdés.
Rendszeresen jelzi az elvégzendé feladatokat. Szilkség szerint egyeztetéseket, kozds
bejardsokat tartunk a Polgarmesteri Hivatal miiszaki irod4janak tigyintézdjével.

Igyeksziink az elvéardsoknak eleget tenni, de a feladatok rendszeres teljesitéséhez, a lakossdg
igényeinek valé megfeleléséhez elengedhetetlen egy nyolc 6raban foglalkoztatott, foallast
munkavéllalo foglalkoztatisa, kifejezetten a temetdi feladatok ellatisahoz, illetve a temetdt
koriil 6lelo teriilet, oda vezetd fasor folyamatos fenntartdsahoz, zoldfeliiletének gondozaséhoz.

Jatszoterek tizemeltetési feladatai

A telepilésen hdrom jatszotér mikodik, melynek gondnoki feladatait egy intézményi
munkavallal6 1atja el osztott munkakdrben. A kdzponti jatszotéren egy kozfoglalkoztatott segiti
munkajat.

Rendszeres feladata a zdéldteriilet rendezése, a homokozo6k, utak karbantartisa, a szocidlis
helyiségek takaritasa. Mindennapos tevékenysége a jatékok 4llaginak, 4llapotinak ellenérzése,
ennek dokumentédldsa az erre vezetendd naplokban. Fontos feladata a jatszoétéri hazirend
betartatdsa. Sok esetben sziil6i feliigyelettel vannak jelen a kisgyermekek, de eléfordul, hogy
feliigyelet n€lkiil. Tobbszor tapasztalhat6, hogy a fiatalok nem az életkornak és stlycsoportnak
megfeleléen hasznéljék a jatékokat. Az utdbbi egy évben gyakran tapasztalunk vandalizmust a
jétszotér nyitvatartasi idején tal. Ennek megsziintetése érdekében jelzéssel éltiink a rend6rség
és a polgarorség felé. Az intézményi ellendrzéseken til a Jasz Nagykun Szolnok Megyei
Kormanyhivatai Fogyasziovédelemi Oszialya is ellenérzi a jaiszéiereinket.

A legutdbbi ellen6rzést 2021.-ben tartotta a Kozponti illetve Hunyadi dti jatsz6téren. Az
ideiglenesen elhelyezett tijékoztaté tablak véglegesitését irta el6, melyet intézményiink
maradéktalanul teljesitett. A kdzponti jatszdtéren egy hidnyos mészdka javitdsat irtdk elo,
minden mést rendben taléltak. Az id6k muldsaval egyre tobb jaték elavulita, veszélyessé valik.
Minden esetben gondoskodunk a balesetveszélyessé valt eszkbz leszerelésérél, javitasarol vagy

sziikség szerinti potlasarol.



Az iidiilé és egyéb szdllashely-szolgaltatashoz kapcsol6do feladataink

Fonyod- Bélatelepi iidiil6

Az udilé izemeltetése, miutdn 2020-ban 4tkeriilt intézményiinkhoz akadalyokba {itkdzott a
kialakult covid jarvanyhelyzet miatt. El§szér idén tudtuk az elvért feltételeket biztositani és
megnyitni az {idiilni vagyok széméra. A Turisztikai lgynokség létrehozdsaval egy iddben
komoly szabdlyzokat épitetick be a nem iizleti célu, kozdsségi szabadidés szallashely
lizemeltetésére. Tobb bizonytalansagi elem volt a feltételek megteremtésében, a kotelezd
adminisztriciéban. A jogszabélyi elbirdsok figyelembe vételével alakitottuk ki udiilési
szabdlyzatunkat és hoztuk meg intézkedéseinket a fenntartéval tortént egyeztetést kvetben.

A szikséges hasznilati eszkdzok beszerzésre keriiltek, az épiilet szilkséges javitasait,
karbantartasat elvégeztik. Beszereztik a sziikséges dokumenticidkat, elvégeztettik a
kockazatértékelést, bevizsgiltattuk a jatszotéri eszkdzoket. Az udvari hinta, bojlerek, televizi6,
mos6gép kicserélésre keriilt. Megkoiottilk az internet és televizié szolgéltatast. Az épiiletet
kiviil beliil letisztitottuk és lefert6tlenitettiik, alaposan kitakaritoftuk. A hosszi 4l1asidé miatt
elvégeztettiik a legionella vizsgdlatokat, melynek eredménye lehetové tette a biztonsagos
niitast, idiilést. Annak érdekében, hogy minden kotelez6 feltételnek eleget tegylink
nagymértékii anyagi raforditasra volt szilikség.

A jelenlegi allapot szerint az ismert kiadas a kivetkezden alakult:

Megbizasi dijak (a gondnoki és kertészeti feladatok ellatasara 724 700

Szocho 32 600
Dologi kiadasok 600 000
Beszerzés 374410
(Osszesen: 1731710

Az 6nkormanyzat eléiranyzatanak terhére keriilt beszerzésre

két bojler 395 539 Ft értékben
udvari kombinalt hinta 332 964 Ft értékben.
Osszesen: 728 503

A dologi kiadasok nem tartalmazzik még a nagy Gsszegli mosatasi dijat és néhany koziizemi
koltséget, szolgaltatasi dijat (tévé, internet készenlét).

A jelenlegi dllapot szerint az eddigi rdforditds, kiadds 2 460 213 Ft
Ezzel szemben a bevétel alakuldsa 1972 546 Ft

A turizmusfejlesztési hozzajarulas mértéke 4%, melyet a kiadési sor még szintén nem tartalmaz.



A gordilékeny miikodés érdekében folyamatos kapcsolatot tartottunk az iidillé gondnokéval.
Az idiild mikodési ideje idényjellegi, junius elsd hétfdjétol szeptember elsd hétfbjéig tart.

Az Uidils épiilete 6 db haromégyas szobab6l, amelyb6l 4 db potagyazbat6 és 1 db hatigyas
szobdbsl &ll. Az uduld igénylésére elsOsorban az Onkormanyzat és intézményeinek
munkavéllaléi és azok hozzatartozdi jogosultak, a jelenleg hatdlyos jogszabaly szerint a
vendégforgalom legaldbb 80%-ban.

Az idilok szdma: 125 £ volt, a vendégéjszakak szama 678 éjszaka.

Az lzemeltetési feladatok része az adminisztrativ feladatok ellatdsa, melyet egy figyintézo
munkatirsunk végez. Komoly feladatot jelentett a megvaltozott feltételekbsl ad6doé valtozasok
elfogadiatisa a széllashely irdnt érdekldddkkel. Sok volt a bizonytalansag, pontatlansig az
igénylés menetében, az igénylélapok teljes korti kitSltésében, és az intézményhez valé
visszajuttataséban. JelentGs energidt €s id6t vont el a telefonos egyeztetések sora.

A Bata 4, szam alatti Vendéglakas, illetve a Bata 6. szim alatti szallashely

A jarvanyhelyzet megvaltozasat kovetden az idei évben ismét igényelhették a Bata it 4. szdm
(vendéglakasok) alatti, illetve a Bata Ut 6. szdm alatti szallashely-szolgaltatast.

A Bata ut 4. szam alatti épiilet felszereltsége nagyon hidnyos volt, melyet pétolni kellett,
valamint t6bb karbantartdsi és javitasi feladatokat elvégeztink.

A Bata ut 4. szam alatti széllashely-szolgéltatast 7 f6 kiilfsldi allampolgdr és 15 6 magyar
allampolgér vette igénybe, mindGsszesen 285 vendégéjszakara.

A Bata it 6. szam alatt 2 6 magyar allampolgér 4 vendégéjszakira vette igénybe a szolgaltatast.

A szolgaltatas igénybevételébdl ered6 bevétel: brutté 924 000 Ft volt.

A piac iizemeltetési feladatai

A piac izemeletetési feladatait egy 6 gondnok 14tja el osztott munkakdrben. Feladata a piac
rendjének fenntartisa és a helypénz beszedése. A beszedett helypénzt a Polgarmesteri Hivatal
pénziigyi iroddja felé szamoljuk el.

A Virosi Sporicsarnok iizemeifteiési feiadatai

A Sportcsarnok iizemeltetési feladataiban szintén a piac és a jatsziterek feliigyeletét is ellaté
gondnok vesz részt. Feladata az épiilet tisztin tartdsa, rendjének feliigyelete, valamint

egylittmiikddés a csarnokot igénybe vevokkel.

A csarnokot elsdsorban a helyi altaldnos iskoldjanak didkjai veszik idénybe, hétk6znapokon a
tanév folyamén. Hétvégeéken, a nyari idoszakban helyet ad kiilénb6z6 sportszervezeteknek
edzésre, mérkOzések jatszasara, eléfordul, hogy sporttaborok helyszine. A Sportcsarnok helyet
ad vérosi rendezvényeknek. Tobb évig itt zajlott a KolbasztSltd fesztival, de helyet
biztositottunk ugrald var, gyermekjatékok szamara Gyermeknapokon.

A csarnok igénybevételérdl a tulajdonos 6nkorméanyzat dont.



Inert hulladék lizemi gyijtéhely
Martfii Szolnoki ut 716/7 hrsz.(Cséri telep)

Intézményiink 2021. marcius 04-én megkapta a fenti telephelyen 1€vé inert hulladék lizemi
gylijtéhely tizemeltetési szabdlyzatanak jovihagyasat, amely alapjén ellitja ezt a feladatot.

A telephelyen 7 féle inert hullad€k gyiijiése lett engedélyezve.

beton

tégla

cserép és keramia

beton, tégla, cserép és keramia frakciok, vagy azok keveréke
fold és kdvek

kevert épitési bontasi hulladék

talaj és kovek

2021. évben beszillitott hulladék fajtdnként:
Beton: 2950 kg
Beton, tégla, cserép frakcio: 4500 kg
Kevert épitési, bontasi hulladék: 2300 kg

Nk W=

2022. év 1. félévében beszallitott hulladék fajtinként:

Beton: 3400 kg
Kevert épitési, bontasi hulladék: 2800 kg
Talaj és kdvek: 5000 kg

A gyijtstt hulladékot, a hataridd betartisinak figyelembe vételével az intézmény elézetes
egyeztetést kovetden a hulladék dtvevbvel elszallittatja. A hulladékszallité és dtvevotol az adott
hulladékra vonatkozé engedélyét bekéri, majd az atvételrdl befogadoi nyilatkozatot kér. A
hulladékatvevd a telephelyére érkezett hulladékot mérlegeli, mérlegjegyet 4llit ki, mely alapjan
az intézmény aktualizalja a hulladék nyilvantartasat.

Informécidés pont miikidtetése

Az intézményiinkben kapott helyet az NHSZ Szolnok Nonprofit Kfi.-vel kotott szerzdeés
alapjan az Informacios pont.

A tevékenység az al4bbi feladatokat foglalja magaba:

- NHSZ részére a havi elszamolés elkészitése (pénziigyi, valtozas bejelentések)

- Konténeres hulladékszallitas intézése

- Szelektiv szigetek iiritésének jelzése a szolgaltatd felé

- Kommunalis és szelektiv edények cseréjének, kihelyezésének intézése

- Szémlédzassal kapcsolatos reklamécidk intézése

- A varos terilletén 6sszegy(ijtdtt z6ldhulladék elszallitasanak intézése, megszervezése
- Lomtalanitassal kapcsolatos informaciok nyujtasa

- Elektronikai hulladékgytijtéssel kapcsolatos informacidk nytjtasa

- Lakosségi bejelentések jelzése a szolgaltatd felé
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Személyes Eladott zsdkok szima
Idészak | bejelentések | Zold Sérga Fehér, Osszesen | Krtéke
szidma zsak zsak komm. zsdk
2019, 188 4795 81 2y 4903 506 250
2020. 139 3681 57 50 3788 398 635
2021. 118 3836 63 20 3919 406 010
2022. 70 1438 62 12 1512 161 265
Osszesen: 515 13750 263 109 14122 1472 160
Karbantartisi csoport

Az lizemeltetési 4gazat karbantartasi csoportja az intézmények mindennapos miiksdéséhez
szilkséges javitasokat, felujitidsokat végzi.

A villanyszerelési szakteriilet kivételével valamennyi sziikséges szakteriilet feladatellatasat
ellatjdk. Feladataik kozé tartozik az intézmények nyari tisztasdgi festésének, mdazolasi
munkainak elvégzése. Flitési id6szakban rendszeresen ellendrzik az épliletek hémérsékletét, a
bérlemények meleg viz ellatasat, elvégzik a kisebb javitasokat, a hibaelharitast. Sziikség esetén
vizszerelési feladatokat latnak el. Az asztalos az épiilet-asztalosi munkék mellett elkésziti a
babafikhoz sziikséges kardkat, a koztéri padok faelemeit, kisebb polcokat, butorokat gyért. A
szakirdnyi végzettségli szakember foglalkoztatisdval komolyabb vasipari munkskat is
elkészitettiink: tarolokat, lépcs6t, hirdetdszekrény, kapukat. Munkatérsaink elhdritjdk a
természeti karokbdl adodé meghibasoddsokat, segitik az épiiletek allagmegbvasat.

A téli idészakban a jardak és a kozlekedési utak, ho- és csuszdsmentesitését végzik. A
munkékhoz sziikséges széréanyagot az dnkormanyzat telephelyén téroljuk annak kijuttatisig.
Ez a széréanyag mennyiség elég nagy térfogatt, ami jelent6s helyet foglal el a telephely zart
teriiletén.

A varosi rendezvények a covid jarvany miatt az utébbi két évben nem réttak feladatokat az
dllomény felé. Az idei évt6l a korabbi idészakoknak megfeleléen részt vallaltunk a vérosi
rendezvények lebonyolitasaban.

T6bb éves hagyomény a vérosban a babafa tiltetés. Az lizemeltetés feladata = faiiltetéshez a
teriilet elokészitése, a faiiltetéskor segitség nyidjtas a sziiloknek a fak eliiltetésben, és az
eliltetett fik utégondozisa. Ez az idei aszalyos évben rengeteg feladattal jart, de minden
igyekezettink ellenére sajnos sem sikeriilt minden eliiltet fit megmenteni. A p6tlasuk az $szi
iddszakban fog megtorténni.

Az alébbi tdblézat az eliiltetett babafik szdmat mutatjak be

Ev Eliiltetett fik szima |  Pétls elvégzése _ Osszesen
2018. 41 : 41
2019. 29 44 73
2020. 38 27 65
2021. 50 42 92




A zoldteriileti tevékenység keretében az iizemeltetési munkatérsaink a vizsgalt id6szakban
eliiltettek a Telepiilés fésitasi program keretében nyert 30 darab nyirfét, 100 darab felajanlott
dshonos fat, 95 darab cserjét a Szolnoki 1ton, a vérosi parkban 5 darab gémbfit.

A temetd teriiletén 2019.-ben négy darab leylandi ciprust, 2020.-ban 24 nyugati tujit, amely
kiszaradt, igy ennek pétlasara 2022.-ben vjabb 24 darab nyugati tujat, amik a gondoskodés
elienére nem maradtak meg. Be kell l4tni, hogy hogy a megvéltozott klima, iddjaras miatt
némely névények nem élnek meg teriiletiinkén és megfontoltan kivalasztani az iiltetésre szant
fajokat, melyeknek van diszitd értéke, de tiiri a szarassagot.

A vérosiizemeltetési dgazat 2019. — 2022, kozott végzett kivitelezési munkai

Az 1ij bolcside keritésének az elkészitése, jardik, gépkocsi bedlld térkovezési munkdi

Az intézménynél a feltjitassal parhuzamosan elbontdsra keriilt a régi drétkerités, és
helyére egy 4j betonldbazatos drothélés kerités kerilt.

A kivitelezi munka végeztével, a konyha megkozelithetésége érdekében, a konyhai
gépjarmiinek térkdvezett bedllot készitettiink.

Az udvari részen a régi jatékok is athelyezésre keriiltek, és kialakitdsra keriilt, szintén
érk&bd] egy ,,motor Gt” a gyerekek részére, ahol kozlekedni tudnak.

A Munkdcsy uti 6voda és a SZTK Martfiii Jozsef Attila Altalénos Iskola kozott kerités
elkészitése, betongardzs elbontdsa, és az iij gardzs aljzatinak elkészitése

A két intézmény k5zott elbontasra keriilt a régi drotkerités, €s az Gj nyomvonal kijel6lése
utan, egy Uj drétkeritést készitett az dgazat.

Az 6voda teriiletén egy régi betongarazs elbontdsra keriilt, és az Gjonnan elkeritett
teriileten 2 db 4j lemez garazs lett feldllitva. A garizsok beton aljzatat szintén az agazat
készitette el.

A teriileten taldlhaté egy gazfogad6 allomds, ahol cserjézési és gallyazdsi munkakat
kévetben, szintén egy 1ij drétkerités késziilt el.

Munkdcsy tti 6voda udvari jétszoterének a kialakitisa, jarddk készitése, pagoda felujitdsa

Az évoda udvaran egy teriilet lett kialakitva 1j jatszdeszkozok széméra. A jatékok
telepitésén kiviil az 6sszes munkalatot az 4gazat végezte el: szegélyezés, zuzott kb
betermelés (kb. 90 kdbméter) tereprendezés.

A jatszo6 eszkozok megkdzelitéshez 0] jarda is késziilt. Az udvari pagoda tetdhéjazatat
az id6jaras megkezdte, ezért sziikségessé valt annak is a komplett cserjéje.
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Munkdcsy uti 6voda kerékpdr tirold készitése, kerités helyredllitisa, elétetd feliijitdsa

Az Ovoda feldjitisi munkalatainak befejezését kdvetGen, igény meriilt fel egy fedett
kerékpartaroléra. A kerékpartarol6 térkoves burkolatot kapott, kb. 100 nm feliileten és
a fedett kerékpértarolét is sajat kivitelezésben készitettiik el.

Az 6voda felbjitasakor az északi oldali kerités megbontasra keriilt, amit szintén az
lizemeltetési csoport allitotta vissza eredeti allapotéra.

Az intézmény déli szamy4an taldlhat6 el6tetSt egy vihar megrongalta. A eldtetd teljes
feldjitdst kapott, a vasszerkezet festésre keriilt, a régi hullamlemez, ami a viharban
megsériilt szintén le lett cserélve, 4j id6- és UV 4116 polikarbonit lemezre.

Hunyadi uti jatszotér hinta alatti iitéscsillapito rész kialakitdsa

A jatszétéren folyamatosak a karbantartisi munkék (elég nagy igénybevételnek van
kitéve valamennyi jitsz6tér). A jatszotér hintdja alatti iitéscsillapito feliilet az évek alatt
elhasznélodott, és szilikségessé valt a gumilapok cseréje. Ezzel egyiitt megnagyobbitdsra
is keriilt az Utéscsillapitd rész, mert az Gj szabvénynak mér nem felelt meg. A
tovébbiakban még sor keriil a jatsz6tér gyongykavics dgyazatinak a pétlésra is.

Régi temetd drothkerités elbontdsa, és uj kerités elkészitése

A régi temetd front keritése eléggé elhasznalddott volt, ezért az egész front részen 1évd
régi drotkerités elbontasra kertilt. A helyére egy betonlabazatos drothélds kerités késziilt
¢l. A munkékkal 8sszhangba cserjési munkélatokat is kellett végezni.

A lakossag kérésének eleget téve egy kiskapu is kialakitdsra keriilt.

Az 0j temetSben a gazdasagi bejaratndl kétszarnyas nagykaput készitettiink, hogy
nagyobb gépjarmiivel is megkdzelithetd legyen az épiilet és a teriilet.

Miivelodési Kazpont koriili park térkivezési munkdlatok, rakodé rdmpa készités.

Az intézménynek mindig problémét, nehézséget okoztak a varosi rendezvényekhez
kapcsoldd6 pakolési feladatok elvégzése. Ennek megoldasara a régi hatsé szerviz ut
felujitasra keriilt, és ezzel egy iitemben egy feljars, rakod6é rampa is kialakitasa is
megvalésult. Az 1t €s a rdmpa térké burkolatot kapott, ami beleillik a mar meglévo
burkolatok 6sszképébe.

Kozponti jatszotér mogotti teriileten lévo fitness park gumi burkolatdnak készitése.

A teriilet korbekeritésre még a Nonprofit Kft. miikodése alatt sor keriilt, A
sporteszk6zok telepitésekor nem valésult meg az eszkoz6k alatti iitéscsillapitod burkolat
kialakitdsa. Az idei évben ezt a feladatot is elvégezte az agazat.



Zjldhulladék tarolo készitése.

A vérosban keletkezett zoldhulladék ideiglenes tdrolaséara egy aszfaltozott teriilet lett
kialakitva a varos szélén, amely kivitelezését egy kills6 vallalkozo végezte el. A
munkilatok végeztével az fizemeltetési csoport feladata volt a teriilet kdrbe keritése, és
a bejutast biztositishoz egy nagykapu készitése.

Mjus 1. 4t 16. szam alatti dnkormdnyzati lakds felijitdsa.

Az Onkormanyzati lakdsban a régi lakoé kikéltozése utin nagymértéki felijitast kellett
végrehajtani. Kicserélésre keriilt a szoba padozata, Gj beton aljzatot kapott illetve
laminalt parketta boritést. A konyhaban és a fiirddszobaban komplett burkolasi munkat
végeztiink el. A teljes lakdsban a festésre és a nyilaszar6k mazolasanak kivitelezésére is
sor kertilt.

Szolnoki ut 110. szam alatti dnkormdnyzati lakdsok munkdlatai.

A Szolnoki Gti 6nkorményzati lakdsokbdl két lakés is fel lett Gjitva. A 9-es és a 10-es
lak4s. A 9-es lakdsban teljes felGjitas tortént. A vizesblokkban zuhanyzdé keriilt
kialakitasra. A helyiségek meleg illetve hideg burkolatait kicseréltik és az elektromos
haldzat is feltjitasra keriilt.

A 10-es lakasban az el6z6 laké hanyag magatartdsa miatt a kdziizemi szolgéltatasok
sziineteltetésre  keriiltek. FEzek visszakotése a megvaltozott szabvanyossagi
kdvetelmények miatt tetemes koltséget emésztett fel.

Hunyadi iti csapadékviz elvezetd csatorna készitése.

Hunyadi 6ti csapadékviz-elvezetd csatorna iizemszerii miikddése tbb éves probléma
volt. A terilleten nagyobb es6zéskor a csapadékviz nem tudott megfelelden lefolyni. A
probléma megoldasaként az érintett teriileten, a hazakndl 1évd dtereszeket kitisztitottuk
illetve, ahol cserélni kellett ott cseréjilk is megtdrtént. Az elvezetd csatorna
mederlapozést kapott és a rézsiit gyepracsos kével raktuk ki. A kévetkez iddszakban
tovabb folytatédnak a munkalatok, a Toma Mihdly uton, és a Dedk Ferenc uton.

Garzon lakdsok felujitisa.

A Garzon lakasokban a belsd felujitdsokat a lakOkkal legyeztetve végezzik. Tébb
lakésban is problémét okoz a szennyviz elvezetd rendszer. A régi eternit csdvek az id6k
folyamén perforalédtak, sok helyen a fak gydkerei is benGttek, sokszor eldugulnak.
Gyakran csak a csérendszerek cseréje oldotta meg meghibésod4si problémat. Ezen feliil
az elektromos halézat is sok esetben nem birja a tulterheléseket és komoly
meghibasoddasi problémat okoz.

A lakdsban nem igazdn megoldott a szell6ztetd rendszer, ami azt eredményezi, hogy
penészedések jelennek meg. A lakokat tibbszor kértikk a rendszeres szellbztetésre.
Kérésiinket sokan nem fogadjdk meg, igy a szell6ztetés hidnya okozta penészedéssel
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szembesiiliink egy-egy megiiresedett garzon lakas ismételt bérbeadasa eldtt, amikor a
felujitast végezziik.

A 24-es lakas teljes felujitast kapott. A vizesblokk atépitésre kerl, a fiirdékad helyett
zuhanyzo lett kiépitve. A helyiségek falait a t6bb éves folyamatos rafestések miatt le
kellett kaparni a vakolatig és a teljes glettelést kovetSen, a bérld kérésének megfeleld
szinre festettik a teljes lakast. A villamos hal6zat a sziikséges javitisokon, és
felijitasokon is 4tesett.

Sporteszkozok, fitness park felujitdsi munkdi

A mir kialakitott kondi park jatékait a jatszotérrél felszedett eszkdzokkel egészitettitk
ki. A kijeldlt teriileten a Tisza Park Kft.-vel egyezetve a felszedett eszkzok elhelyezésre
keriiltek. A teriiletet a mar kordbbiaknak megfeleléen kdrbe raktuk szegélykével és
iitéscsillapité gumilappal burkoltuk le.

Kozponti jatszotér
A jétszotér asztali tenisz asztaldnak burkolatat lecseréltilk, mert a régi burkolatot az

id6jérési korlilmények jelentdsen megrongaltdk. A jatékok folyamatos karbantartist
igényelnek, de meghibasodasuk esetén a lehet$ legrovidebb id6 alatt megjavitjuk,

Bérlok hiza L-I1.

Mindkét szobabérlok hazadban a roticié okan a szobak festési munkilatai szinte
folyamatosak. A zdrak cseréje, nyildszardk javitisa rendszeres.




Beszamolé a gyermekétkeztetésrol

Martfii Véaros Onkormanyzata Gyermekjoléti és Szocidlis Szolgaltaté Kozpont keretein beliil
2013. évtdl miiksdik az Iskolakonyha, az étkeztetéshez kapesol6do téritési dijak szamfejtése,
szdmlézasa, valamint a dfj megfizetésének elmaradisabél adodé kintlévoségek kezelése. A
hatralékokat 2010, évre visszamendleg kezeljiik.

1. Etkeztetés

A kozétkeztetés célja: szervezett élelmezés ellatasa, a kozétkeztetésben résztvevOk szaméra
glettani igényeiknek megfeleld jellegli és Osszetételii taplalék biztositisaval.

A kdzétkeztetésnek kettds feladata van:

e a kozétkeztetésben résztvevok szdmadra étkezési idOben, élettani igényeiknek megfeleld
jellegl s Osszetételil taplalékot biztositani;
e az étkeztetett csoportok taplalkozasi szokasait, izlését, magatartdsét €s étkezési kulttrajat
kedvezd irdanyba befolyasolni.

Mindezt ugy, hogy koézben az ételek mennyiségileg és mindségileg is megfeleljenek a
kiilénboz6 korcsoportok elvéarasainak és a szakmai eldirdsoknak is.

2014. 4prilisaban emelte hatalyba az EMMI azt a korményrendeletet, mely alapjaiban kivanta
megvéltoztatni a magyarorszdgi kizétkeztetés kultirdjat, az egészséges és egészségtudatos
taplélkozas el6térbe helyezésével. A 37/2014. (IV.30) EMMI rendelet, mely a kozétkeztetésre
vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi elbirasokrol szdl, tobbek kozott az iskolai menzikon és
kérhazakban adand6 ételek elkészitését és tipanyagtartalmét szabalyozza. Az elbirdsokat 20135,
szeptember elsejétdl kell alkalmazni.

A teriiletet szabalyozo térvények, a kozétkeztetés reformja az egészséges taplalkozés iranyaba
igyekeznek elmozditani a szolgéltatokat és beszallitokat a rdjuk vonatkozo szerzodési feltételek
és koriilmények szabalyozésaval.

A kozétkezetés valamennyi szegmense megtalalhaté az intézmény szolgiltatdsai kozott.
Els6dleges szolgaltatisunk, a gyermekétkeztetés kiegésziil a SZKTT Gyermekjoléti ¢s
Szocislis Szolgliatéval kotott megallapodds alapjan a szocidlis étkeztetéssel, valamint a
kapacitds fiiggvényében a kiils6 étkezés igénybevételével.

Jelen beszdmolo a gyermekétkeztetés tevékenységét mutatia be.

Intézményiink az étkezési tevékenységet sajat konyhdjan torténd eldallitassal ¢s killsd
szolgaltat6tdl vasdrolt szolgaltatdssal biztositja. A szolgéltatdst az Intézmény Szervezeti és
Miikddési Szabalyzataban, az Elelmezési szabalyzatiban, valamint a megkotott vallalkozési

szerzb6désben rogzitettek alapjdn a nevelési/tanitdsi napok alatt, naponta biztositja a
gyermekétkeztetésben résztvevok korben.
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Az intézmény gyermekétkeztetési feladatai:

a specidlis és normal étkezési igényli gyermekek zavartalan étkezésének biztositasa,
kapcsclattartds a beszéllitokkal, a nyersanyagok megrendelése, nyilvantartdsa,
ellenérzése, étkezési norma szerinti felhasznal4sa,

e kapcsolattartds a kapcsol6dé intézményekkel.

Alaptevékenységeink:

- 6vodai étkeztetés

- altalanos iskolai étkeztetés

- k6zépiskolai/ kollégiumi étkeztetés
- sziinidei étkeztetés

Ovodai stkeztetés

Az 6vodai étkeztetés esetében haromszori étkezést biztositunk (reggeli, ebéd, uzsonna). Ebben
a formaban a normdl étkeztetés mellett jelen van a diétés (ételallergia, ételintolerancia)
étkeztetés biztositdsa. A tagintézményekbe az étel biztositésa kiszallitéssal torténik.

Iskolai étkeztetés

Az dltaldnos iskolai étkeztetés sorin biztositunk menzai, egyszeri (ebéd) és napkozis,
haromszori (reggeli ebéd, uzsonna) étkeztetést, helyben fogyasztassal.

A kozépiskolai étkeztetést a Damjanich Janos Szakképzé Iskola és Kollégium esetében sajat
konyhan eldallitjuk elé menzai, egyszeri (ebéd), illetve haromszori (reggeli, ebéd, vacsora)
formaban, biztositisa kiszallitassal torténik. 2020. szeptemberétél a Hajnoéczy Jozsef
Gimnézium kollégistdi szdmara az intézmény sajat konyh4jan allitjuk elé a kétszeri kis étkezést
(reggeli, vacsora), a télalokonyhdra kiszallitdssal, illetve vésérolt szolgaltatassal biztositjuk a
partnercéggel kotott szolgaltat6i szerz6dés alapjan, a vallalkozés sajat étkezdjében az ebédet.

Ebben a formakban a normal étkeztetés mellett jelen van a diétas (ételallergia, ételintolerancia)
étkeztetés biztositdsa.

A bolestdei étkeztetés esetében el6készité konyhaként miksdik az Intézmény konyha szakmai
egysége. A bolcsddei négyszeri étkezéshez (reggeli, tizérai, ebéd, uzsonna) biztosftunk és
szallitjuk ki a nyersanyagot a bélcsédei konyhara.

A f6z8konyhénak jelenlegi engedélyezett kapacitisa 850 adag. Mind a f6zékonyha, mind a
télalékonyha rendelkezik a NEBIH altal kiadott mtikddési engedéllyel. Miikodése megfelel a

-----

€lelmiszer biztonsigi kézikonyv feliillvizsgdlata idén ismét megtorténik, ezt kétévente
szitkséges elvégezni.

Az étlap viltozatossaga

Az étlap Gsszedllitdséndl az élelmezésvezetonek figyelembe kell venni az étkezdk Ssszetételét,
korat, fogyasztdsi igényeiket, a rendelkezésre 4ll6 nyersanyag eldirdnyzatot, az évszakok
viltozasait, a talalasi, szallitasi- és raktdrozési lehetoségeket.



Etlapjaink tartalmat szabélyozza a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet. Az étrendnek
korcsoportonkénti élettani szilkségletének megfeleld energia tartalmi, Gsszetételii ételekbol,
italokbél kell allnia, amely egészséges, finom, az adott életkornak megfeleld, taplalo.

A rendelet részletesen szabalyozza a receptirak kidolgozasat és az étrend Osszeallitasat. Az
ételek elkészitését a nyersanyag - kiszabati eléirasban foglaltak szerint kell végezni.

Napi héromszori étkezés biztositasa esetén egy fore biztositandé legalébb két adag zoldseég -
ide nem értve a burgonyét - vagy gyiimdlcs, ezekbél legalabb egy adag nyers formaban, illetve
két adag gabona alapt élelmiszer, melybdl legalabb egy adagnak teljes kidriéstinek kell lennie.
Napi egyszeri étkezés szolgéltatdsa esetén egy fore biztositandd legaldbb egy adag zoldség -
ide nem értve a burgonyit - vagy gylimdlcs, a tiz élelmezési nap atlagdban legalabb harom
alkalommal nyers forméban.

A nyersanyagok felhasznéldsakor a Magyar Elelmiszerkonyvben foglalt rendelkezéseket is be
kell tartani.

Tilos tobbek kozott a szénsavas vagy cukrozott {iditd, a magas zsirtartalmi huskészitmények
felhasznalasa.

A jogalkotd el6irta tovabba, hogy a kdzétkeztetésben fokozottan csokkenteni kell a napi bevitt
s6 mennyiségét.

Az emberi eréforrdsok minisztere 4ltal jegyzett jogszabaly rogziti az étrendtervezés szabdlyait,
példaul, hogy egymast kivetd kétszer tiz élelmezési nap f6étkezéseiben egy ételsor csak egy
alkalommal fordulhat el6. Tovabb azt, hogy allati eredetii fehérjeforrast minden féétkezésnek
tartalmaznia kell.

Az elbirisoknak valé megfeleléste nagy figyelmet forditunk - rendszeresen ellendrzi is a
szakhat6sag- és toreksziink az igénybevevéi elvarasoknak is eleget tenni, ami nem kénnyi
feladat.

A normal étrend esetén is sok normdnak kell megfelelni, de a diétds étkeztetés tovabbi
kritériumokat is meghatéroz.

A diétis étkeztetés biztositasahoz sziikséges személyi- és targyi feltételekkel a foz6konyha
rendelkezik.

Jelenleg az adott feltételek elegenddek a diétas étkeztetést igénylok létszéma és diéta tipusa
tekintetében, kapacitdsa még némileg bovithetd. Viszont az épiilet adotisdgai korlatozzék a
kiszolgilhat6 létszémot, mivel térben elkiiloniilten kell az ételt eldéllitani, a nyersanyagot
tarolni és ennek megfelelden a jelenlegi targyi, miiszaki feltételek épiileten belill nem
bovithetéek tovabb.

Tépléalékallergia és - intolerancia esetén az ide vonatkozé EU eurépai parlamenti és tanacsi
rendelet mellékletében felsorolt allergist vagy intoleranciat okozé anyagok és termékek
vonatkozasédban kell alkalmazni a diétas étkeztetést, tehit csak a szabalyozésban rogzitett tipusi
ételallergia/intolerancia esetén van biztositasi kitelezettség.

A személyi feltételek biztositdsa érdekében az intézménnyel kotott megallapodés alapjén
dietetikus segiti munkankat, illetve biztositottuk a diétas szakécs képzésben valé részvételt egy
szakacs szamara.

A diétss étkeztetés nagy feleldsséget 16 a kdzéikeztetbre. Minden esetben van referencidnk, egy
kivalasztott gyermek szakorvosi megallapitdsai alapjin. A diétés étkeztetés bevezetése Ota a
konyha egy esetben sem vétett diéta hibdt. A visszajelzések fontosak az egészségiigyi
visszajelzések elengedhetetlenek.
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A diétés étkezések (gyermekek) szamanak alakulésa

2019 2020 2021 2022

Lisztérzékenység 3 3 4 3
Tojasérzékenység 1 1 1 1
Tejérzékenység - - 1 2
Laktoz 3 3 2 3
érzékenység

Cukorbetegség 1 1 3 2
Kevert 2 2 3 1
érzékenység

Egyéb (tartésitd) 1 1 - 1
Osszesen 11 11 14 13

Sziinidei gyermekétkeztetés
¢ Az édllam feladatfinanszirozassal timogatott, hatranyos helyzetiiek sziinidei étkeztetése

A nevelési, oktatdsi intézmények zarva tartdsénak idejére, - a téli, tavaszi, nydri és 8szi sziinet
ideje alatt- az Onkorményzat a torvényi elbirdsoknak megfeleléen ingyenes déli meleg
foétkezést biztosit a tdrvényben meghatrozott feltételnek megfelelé gyermek részére. A
jarvanyligyi helyzet elrendelésétd] az étkeztetést az igénylok elvitellel vehették igénybe.

A jogosultak szdmdénak alakuldsa, akik hitrdnyos helyzetiiek vagy halmozottan hitranyos
helyzetiick az elmult 6t évben.

2017 2018 2019 2020 2021
HH 13 5 4 6 6
HHH 17 14 4 6 4
A sziinidei gyermekétkeztetést igénybe vevik szdma:
2017 2018 2019 2020 2021
HH 1 1 - 4 4
HHH 1 2 - 4 2

A jarvanyligyi veszélyhelyzet megsziintetését kovetben visszadllt az eredetileg meghatarozott
rend. A jogosult igényl6k helyben fogyasztissal vehették igénybe az egyszeri étkezést.

e Az dnkorményzat 4ltal biztositott sziinidei étkeztetés

Az iskola befejeztével, a nyéri szinet id6tartamara az 6nkorményzat t8bb éve biztositja a sziilék
szamadra a nyari napkozit. Ez egy 6nként vallalt feladat, melynek megszervezése és koordinalasa
az intézmény Csalad- és gyermekjoléti szolgalatanak feladata. A napkézi ideje alatt biztositott
a szlilok igénylése alapjdn az egyszeri vagy a napi hiromszori étkezés. Az étkeztetés teljes aron



vehetd igénybe a gyermekétkeztetés téritési dijarol szolé onkorményzati rendeletben
szabélyozottak szerint.

Az igénybe vevik szaménak alakulasa:

2018 2019 2020 2021 | 2022
| Igénybe |l
vevik 20 27 - 29 ! 45
szima (f6) ' ; : !

¢ Egvéb gyermekétkeztetés a nyari sziinid6 alatt

Tobb éve miksdik kdzre az iskolakonvha az altaldnos iskolds gyermekek Erzsébet napkdzis
tabora étkeztetésének biztositasaban.

Evrdl évre biztosftunk egyéb tdborban részivevo gyermekek, fiatalok szdméra is étkeztetést:

- tanc tabor
- karate tibor

A tiboroztatdshoz kapcsolédé étkeztetés biztositasa okan az iskolakonyha nagyobb
adagszémmal miikddik egész évben.

Személyi feltételek

Az élelmezés mindsége és szinvonala érzékenyen reagél a feltételek meglétére, legyen az
személyi vagy targyi feltétel. A megfeleld 1étszam, a szakképesités megléte, a kivalo munkakdri
alkalmasség és a munkatérsak igényessége befolyassal bir a mindségi elldtasra.

Minden élelmezési {izem, konyha vezetését, az ott folyé munka irdnyitasst, szervezését csak
megfeleld szakképzettséggel rendelkezd élelmezésvezetd végezheti. Az  intézmény
élelmezésvezetdje szakvégzett és elvégezte a megujitd képzést, valamint szakmai napokon vesz
részt az innovacié és az eredményesség érdekében.

A konyhai dolgozok létszdma és munkakor szerinti megoszldsa:
Az engedélyezett 1étszam 11 6, ebbdl jelenleg 10 stétusz kertilt betoltésre.

1 £ szakmai egység vezetd, élelmezésvezetd

1 £ f6szakécs

4 {6 szakéacs

3 6 konyhai kisegitd

1 f6 gépkocsivezetd/ konyhai kisegitd

Szakmai egységiink valamennyi szakképesitési eldirdsnak megfelel. Annak érdekében, hogy a
szakszerli helyettesités zavartalan legyen a meglévd 1étszambél egy £6 szaméra ebben az évben
biztositottuk a szakirdnyi képzésben valé részvételt. A jelenleg betdltetlen 4llashelyet
varhatéan 2023. évidl betdltjiik.

A foallast munkavallalok tevékenységét az elmult években segitették az Snkormdanyzat ltal
foglalkoztatott kdzfoglalkoztatottak (szeptemberig 6 f0), az idei év szeptemberéwdl az



intézmény lett a foglalkoztatd. Az intézmény altal foglalkoztatott kozfoglalkoztatott
munkavallalék, jelenleg 5 f6 munkdja nagyban hozzjarul a konyha eredményes miiksdéséhez.
Bizakodunk a kézfoglalkoztatas tovabbi fennmaradasaban és megfelelé feltételeiben, hiszen a
jelenlegi miikddés igy fenntarthato,

Térgyi feltételek

Az intézmény €s az Onkorményzat, mint fenntarté k6z6s érdeke, hogy bizalmat, j6 himevet
szerezzen €s azt meg is tartsa. Ehhez szilkséges a j6 higiénés gyakorlat alkalmazisa, a jol
szervezett, korszerii élelmezés, a magas szinvonall munkavégzés, az élelmiszerek kémiai,
biolégiai biztonsiga, a f6z6- és talalétér mindssge, felszereltsége.

Korszeriisités, fejlesztés

2010. évet megel6zien vallalkozé mitkodtette a kozétkeztetési konyhat. Az 6nkorményzat az
igénybevevli jelzések és a személyesen tapasztaltak alapjan fontosnak érezte, hogy
visszavegye és fenntartisiban milkodtesse az iskolakonyhat. Az épiilet nagy mértékben
leamortizdlédott hatalmas raforditisokkal kellett kialakitani az elvartaknak megfeleld

korilményeket.

A 2013.évt6] az Intézmény miikddtetésébe keriilt az iskolakonyha, ahol évrdl-évre igyekeztiink
a sziikséges eszkdzparkot fejleszteni, az ipari gépeknél elsésorban a javit4ssal térekedtiink a
miikddOképességet fenntartani, kevés j gép vasérlaséra volt lehetdség.

2016. évidl folyamatosan bovitésre keriilt az eszkozallomany, 0j kisgépek keriiltek
megvasérlisra.

2017.-ben beszerzeésre keriilt egy ipari egyetemes robotgép egy passzirozo, szeleteld, kockazd,
reszeld segédgép készlettel.

2018.-ban nagy jelentéségli volt az alagutrendszer(i mosogatogép megvasarlasa, mely nagyban
segitette az addig kézzel, illetve kis teljesitményli mosogatégéppel végzett tevékenységet,
mivel a kézfoglalkoztatdsi 1étszam csokkent ezen a teriileten is. A meglévd ipari robotgépet
habverd, dagaszto és keverd segédgéppel szereltiik fel.

Ebben az évben a széllit6 jarmi is cserére szorult, igy egy uj Nissan NV 200 tipust gépkocsi
vésarlasara keriilt sor.

2019.-ben jeienids beruhdzas segfiette - részben palyazati forrasboi-, hogy korszerii, még tobb
igényt kiszolgal6 féz6konyha keriiljon kialakitasra.

A beruhdzas fontos része volt a légkezel6 rendszer kiépitése, a meleg viz gazdasagos
eldallitasthoz elengedhetetlen hdszivattyi beépitése. Kialakitisra keriilt egy szelektiv
hulladékgyiijté, valamint elkésziilt a bejaratnal a 1épcsd, valamint az akadélymentes kozlekedés

érdekében a rampa.
Beszerzésre keriilt 1 db. kombinélt siit6- parolo, 2 db. gdzzsamoly, 2 db. melegentarté kocsi.

2020. évben a jarvéanyligyi el6irdsok betartdsa érdekében egy ipari folidzé gépet vasaroltunk,
mellyel egyénre szabva torténhetett a kisétkezésre kinalt ételek kiadasa.
Szintén ebben az évben sor keriilt egy korszer(i 400 l-es f6zbiist beépitésére.

2021-ben egy 390 literes fagyaszt6léda megvasérlésara volt lehetségiink



Tovabb4a még ebben az évben megvésaroltunk egy 0j gaziizemil fozGiistst, egy rostlazitd
segédgépet, valamint a szdmitastechnikai berendezéseink is fejlesztésre keriltek.

Az idei évben a diétds étkeztetés biztositdsdhoz egy ipari géztizhely keriilt megvasarldsa,
valamint jelent6sen fejlesztettiik egyéb eszkozéllomanyunkat is.

A gyermekétkeztetés biztositdsa soran egy gépjarmi segiti a feladat ellatasi helyekre torténd
ételszallitast.

A gépjarm{l tizemanyag felhasznalasa, javitasa, karbantartdsa

’ Uzemanyag
Ev Br.6sszeg Mennyiség Javités Karbantartis
(Ft) (liter)

i 2019. 188 668 492,79 - 70 045
2020. 224004 | 618,95 1 800 - 105932
2021. 196 900 440,96 11 200 70 713
2022, L. félév 102 637 213,87 | - 1 580

A szakhatésdg mindsitése

A NEBIH minden évben, tobb alkalommal tart célvizsgélatot a gyermekétkeztetési teriileten.
Ellenérzik a kdzétkeztetési rendeletben foglaltak betartdsat, kiemelten a diétds étkeztetést. Az
ellenérzések sordn kirivé szabalytalansagot, helytelen mitkdést nem tapasztaltak.

A kodzétkeztetési konyhdk mindsitését kétévente szintén elvégzi a szakhatésig. A mindsités
foka befolyéasolja az esetleges fejlesztési palyazatok értékelését. A féz6konyha j6 minSsitéssel
rendelkezik. A fejlesziésekkel toreksziink a magasabb minGsités elérésére.

II. Az étkezési norma meghatirozésa, a gvermekétkezési téritési dij
megallapitisa, szamfejtés, szamlazas

A norma meghatdrozdsdnak folyamata

Az élelmezési norma meghatirozésakor tobb napi ételsor elkészitéséhez hasznilt
nyersanyagmennyiség nett6 értéke adja az alapot. Ezt az Gsszeget atlagolva kapjuk meg az egy
napra 4tlagosan felhasznélt dsszeget mely a norma Osszegével azonos.

A meghatirozott norma keriil beépitésre a mindenkor hatdlyos, a bolcsddében, kznevelési
intézményekben fizetendd téritési dijak megallapitasarol szolé 7/2015 (I11.27.) 6nkormanyzati
rendeletbe. A norma afaval novelt dsszegét fizeti be az étkeztetést igényld személy. A normat
teljes egészében a gyermekek étkezésére forditjuk.

A teljes élelmezési koltség az afaval novelt norma és az aféval ndvelt rezsikoltségbdl tevodik
Ossze.
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A norma meghatdrozisanal a nyersanyag drak emelkedését figyelembe kell venni, amely az
elmult tobb, mint két évben nem volt lehetséges. A covid jarvany 4ltali veszélyhelyzet életbe
Iépésevel jogszabalyi szinten a teritési dijak emelésének lehetSségét befagyasztotta a kormény.
Igy a fenntartd nem tudta kdvetni a nyersanyag aranak emelkedését a téritési dij mért€kének
ndvelésével. Az idei évben kihirdetett gazdaségi- és hiborts veszélyhelyzet, valamint az erre
utalé korményintézkedések tovabbi terheket r6 az intézmény gazdilkodasira. Tetemes
mértékben, évi szinten tobb lépcsében jelentik be arvaltozdsaikat a beszallitok, nem hagyva
mozgasteret a valtozas nem elfogadasira.

A rezsikoltségek emelkedése tovibbi tobbletterhet jelen, jelenleg még nem teljes mértékben
kalkulélhaté ennek mértéke sem. A rezsikéltségek emelkedése 1ényegesen megemeli az étel
eldallitisi koltségét, mely nem terhelhetd 4t a gyermekétkeztetést igénylokre.

Vélhetiéen nagyobb mértékii finanszirozas harul a fenntartéra annak ellenére, hogy a kormany
széndeka a feladatfinanszirozas emelése.

A fent vazolt helyzet komoly etikai dilemma elé llit minden helyi d6éntéshoz6t az intézménytd!
a fenntartéig. Ismert szdmunkra, a csalddok tGbbletterhe, amely az élet valamennyi teriiletén
megjelenik és komoly nehézséget jelent szamukra.
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A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijdnak az alapja az élelmezés nyersanyagkdltségének
egy ellétottra jutd napi Osszege.

A gyermekétkeztetés téritési dijat a 7/2015 (111.27.) 6nkorméanyzati rendelet szabalyozza. Az

egy fore juto étkezési norma 4faval novelt dsszege a mindenkor fizetendd téritési dij. A Gyvt.

r o ry s

ez adja a teljes intézményi élelmezési kiltséget, amennyibe az ételadag el6allitasa keriil.

A napi Osszeg altalanos forgalmi addéval ndvelt értékének és az igénybe vett étkezések
szamanak, valamint a normativ kedvezményeknek a figyelembevételével torténik a téritési
dijak megéllapitasa, szamfejtése.

A Hajnéczy Jozsef Gimnézium esetében az ebéd téritési dijdnak megdllapitasahoz alapul
szolgél a Elamen Kereskedelmi és Vendéglato Zrt.-vel kotott szolgaltatdi szerzddés,

A téritési dijat az ellatist igénybe vevd gyermek esetén a sziil6i felligyeletet gyakorld sziild
vagy més térvényes képviseld, illetve az ellatast igénybe vevd nagykord jogosult fizeti meg az
intézménynek.




Normativ kedvezmények

Gyermekéikeztetés esetén a téritési dij 100%-4t normativ kedvezménykeént kell biztositani:

2)

Bélcstdei és 6vodai nevelésben részesiilé gyermek utédn, ha

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

harom- vagy tobbgyermekes csaladban él,

olyan csalddban él, amelyben a sziilé (tdrvényes képviseld) nyilatkozata alapjan az 1
fére jutd havi jévedelem osszege nem haladja meg a kdtelezd legkisebb munkabér
személyi jovedelemaddval, munkaeré-piaci, egészségbiztositasa és nyugdijjarulékkal
csOkkentett 6sszegének 130%-4at, vagy

nevelésbe vettek.

1-8. éviolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanuld utén, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
nevelésbe vették.

1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulé utén, ha
nevelésbe vették, vagy

utégondozéi ellatasban részesiil.

Gyermekétkeztetés esetén a téritési dij 50%-at normativ kedvezményként kell biztositani:

a) 1-8. évfolyamon nappali rendszeri iskolai oktatisban részt vevé tanul6 utén, ha

hirom- vagy tobbgyermekes csalddban él, feltéve, hogy egyéb feltétel teljesiilése
alapjan a tanulé nem részesiil ingyenes étkezésben,

tartdsan beteg vagy fogyatékos, feltéve, hogy egyéb feltétel teljestilése alapjan a tanuld
nem részesil ingyenes képzésben.

b) 1-8. &vfolyamon feliil nappali rendszeri iskolai oktatdsban részt vevo tanulé szamaéra, ha

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

olyan csalddban él, amelyben hirom vagy tobb gyermeket nevelnek, feltéve, hogy a
tanulé nem részesiil ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben,

tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek szdmaéra, feltéve, a gyermek nem részesiil
ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben.

A normativ kedvezmény csak egy jogcimen vehetd igénvbe. A normativ kedvezményt a
gyermek/tanul6é utdn a nappali rendszer(i nevelésben/oktatdsban val6 részvétele befejezéséig
kell biztositani.

A jelenleg hatdlyos 7/2015 (II1.27.) 6nkorményzati rendelet alapjan az étkezési téritési dijbol
szocidlis, vagy egyéb méltdnyossagi alapon tovabbi kedvezmény telepiiléslinkén nem adhat6.
A megallapitott téritési dij el nem engedhetd.
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A kedvezmények 2022. évi alakuldsat a kdvetkezd tablazat mutatja be:

Ellitisi | RGYVK | NCS TB CSTR NV JA KNR | Osszesen
forma
Bélcsode - 7 - - - 22 12 41
Ovoda 7 48 4 1 - 88 34 182
Altalénos 17 95 21 8 208 349
iskola
Kdozépiskola 5 3 8 3 15 34
Kollégium 4 10 1 2 12 29
6sszes§n 33 163 34 1 13 110 281 635
GH 354 281 635
Magyardzat:

RGYVK.: Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesillo
NCS: Nagycsalados

TB: Tartés beteg

CSTB: Csaladjiban tart6s beteg

NV: Nevelésbe vett

JA: Jevedelem alapi:

KNR; Keadvezményben nem részesiil

A tablazatb6l egyértelmiien lathatd, hogy 354 gyermek valamilyen jogcimen tamogatasban
részesiil, amelyre a jogosultsigot dokumentumokkal tdmasztanak ald az étkezést igényldk.
Csak a bolcsddei ellatasban vagy ovodai nevelésben részesiild gyermek esetén biztositott a
Jovedelem alapii normativ kedvezmény igénylése. Ezekben az esetekben semmilyen
alatdmaszté dokumentum nem sziikséges a kedvezmeényre valo jogosultsag megallapitdsahoz,
tehat a szolgaltatist nyOjté nem vizsgdlhatjia a normativ kedvezmény igénylésének
jogszertségét. Elegendd a sziilé/ gondviseld biintet6jogi feleldssége tudataban tett nyilatkozata,
miszerint a csalddban az egy fore juté havi j6vedelem Gsszege nem haladja meg a kotelezd
legkisebb munkabér netté Gsszegének 130%-it.

A téritési dij fizetése

Az étkezési személyi téritési dijat az igénybe vételt kdvetden, egy havi idétartamra utdlag kell
megfizetni.

A fizetés torténhet:

e banki Atutaldssal,

o készpénzutalasi megbizéssal (csekken) az intézmény szamlajdra.
Az étkezési igények rogzitése, a téritési dij szamfejtése, szdmlizasa az ELSZAM V programmal
torténik.
A téritési dijakkal kapcsolatos, az azt megalapozé dokumentumok (nyilatkozatok, igazoldsok)
beszerzése és a nyilvantartasok vezetése az erre kijeldlt szocialis és pénziigyi ligyintézd (a
tovabbiakban: tigyintézs) feladata.



Az ellatast igénybe vevok jelen- vagy tdvollétének dokumentalasat (igénybevételt)

e bolcsddei csoportonként a gyermekintézmény,

» Ovodai csoportonként a gyermekintézmény,

» altaldnos- és kdzépiskoldsok esetében az Intézmény f6zdkonyhajan dolgozé fdszakécs
végzi, és havi zarast kovetden tovabbitja a szamfejt6 tigyintézo felé.

Az egyéni befizetéseket (elmaradasokat és tulfizetéseket az ELSZAM V programban vezetjiik
és tartjuk nyilvan.

Az igénybevételt magalapozé nyilatkozatot és a hozza kapcsol6do6 igazoldsokat az ligyintézd
kezeli, aktualizélja €s tartja nyilvan.

III. A gyermekétkeztetés téritési dij megfizetésének elmaradasabdl adédé
kintléviségek kezelése

Az étkezés, mint szolgaltatas teljesitését kovetd tirgyhoban, utdlagosan az étkezést igénybe
vevb jelen-vagy tavollétének dokumentéldsét tartalmazd jelenléti iv alapjdn az adatok
rogzitésre keriilnek az informatikai programban.

A téritési dijat a szimla kiéllitds datumét koveté 8 banki napon beliil kell az intézmény
szamldjdra befizetni. A vevonek a szamlat postai uton, illetve személyes kézbesitéssel kell
megkiildeni.

A vevOkkel szembeni kovetelések olvan pénzértékben kifejezett és kiszamlazott- éltalanos
forgalmi ad6t is tartalmazd- fizetési igények, amelyek az intézmény altal mar teljesitett €s az
igénybe vevo altal elfogadott, elismert szolgaltatisnytjtdshoz kapcsolédnak.

A befizetési hataridét kdvetden rogzitésre keriilnek a befizetések, ezt kvetben a rendszerbol
automatikusan lekérhet6 a meg nem fizetett kdvetelés ripott.

A megbizott ligyintéz a kiszdmlazott, de pénziigyileg nem teljesiilt bevételekrél minden hénap
15. napjéig t4jékoztatast ad az intézményvezetdnek.

A vevbvel, tartozésa rendezéséhez minden esetben toreksziink a kapcsolatfelvételre. Ez
toriénhet a koveteléskezeld altal kezdeményezett telefonhivéssal, elektronikus levéllel és
irdsbeli levéllel. A koveteléskezelbnek tevékenységérdl minden ados vonatkozasaban olyan
nyilvéntartdst kell vezetnie, amely alkalmas arra, hogy a kovetelés folyamata kell6 mértékben
dokumentilva legyen. A nyilvantartdsnak tartalmaznia kell az addssal torténé kapcsolat
felvételeinek iddpontjat, mddjait- telefonhivas, e-mail, levél-, valamint a kdveteléskezelési
1épéseket, a kbvetelés, kdveteléskezelés dokumentumait.

A kintléviség behajtisdnak leggyorsabb és leginkabb koltségkimélé modja a fizetési
meghagydsos eljarasban érvényesithetd. Kizarolag a fizetési meghagydsos eljarasban
érvényesithetd a tartozis megfizetésére irdnyulo lejart kdvetelés, ha a kotelezettnek van ismert
lakéhelye vagy tartézkodasi helye, és amelynek Gsszege az egy millié forintot nem haladja meg.

Komoly feladatot jelent a lakohelyét gyakran valtd, esetenként az be sem jelentd tartozo
személy lakcimének felkutatasa, ami elengedhetetlen az eljaras meginditasahoz.
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Akoveteléskezelés sordn a kdvetelésbehajtds jogi utra tereléséhez az eljarasi kdltségek jogosult
altali megel6legezése szitkséges, amelyre az intézmény az éves koltségvetésében keretet képez.
Koltsézeldlegnek mindsiilnek mindazok koltségek, amelyek a jogszabalyi rendelkezések vagy
az cljrd hatésag, birésidg hatarozata alapjén az igényérvényesitéshez sziikségesek, és
amelyeket a jogosult kételes elélegezni, példaul fizetési meghagyds eljarasi dija, {igyvédi
munk adfj stb. A megel6legezett koltségeket a kitelezettnek kell megtériteni a jogi eljards sordn.
Ett6] méltanyossagbol az intézményvezetd indokolt esetben eltérhet.

A kovetkezo tablazat a 2010. évtd] nyilvantartott, jelenleg fennalld tartozasokat mutatja be:

Altalinos | Sziinidei | Ovoda Boleséde | Kollégium, | Osszesen

iskola étkezék menza
2010. 0 0 0 0 0 0
2011, 80 155 0 15982 0 26 919 123 056
2012. 445 381 0 33465 0 152 033 630 879
2013. 481 917 0 101 589 0 456 240 1039 746
2014. 388 089 0 30 624 0 513 757 932 470
2015. 430010 0 QO 0 847117 1277 127
2016. 507 922 9820 0 0 653 444 1171 186
2017. 517 837 0 21 646 0 270 402 309 885
2018. 497 710 0 0 0 385165 882 875
2019. 521 260 0 0 0 568 754 1090 014
2020. 649 777 2 050 0 0 523901 1175728
2021. 1355553 24 528 4] 21 420 436 650 1 838 151
Osszesen: 5875 611 36 398 203 306 21 420 4834382 | 10971 117

2022. jumins 30. napjén fennAll6 allapot szerint.

2013. évt6l alakult meg az intézmény, amely keretei kozott megjelent feladatként a
kozétkeztetés és ezzel parhuzamosan a szolgéltatashoz kapcsolodé kintlévdségek kezelése.
Valtozott a téritési dijak megfizetésének forméja. Mar nem elére, hanem az igénybe vételt
kévetben, utdlag, a tényleges fogyasztast kellett a szolgaltatast kéréknek befizetni.

A bankvaltds, a szamfejtd program &talakitdsa, a csekkek nyomdai elkészitésének késése
megnehezitette a szamlazast és a szamlakibocsétés csuszasokkal tortént meg, ami a befizetések
elmaraddsat is jelentette, megnévelve a kintlévéséget.

2015, ¢évtOl intézkedésiink része voit a kibocsatott szamidk hatoidalan feitiintetett
egyenlegkozlé 1étrehozésa, amelyen az igénylé nyomon tudja kdvetni a foly6szamla listdjan
szereplé meg nem fizetett tételeket. Ez azt is jelenti, hogy nem fordulhat el6, hogy a vevd nem
tudja, hogy tartozik-e, €s ha igen mennyi sszeggel.

2018. évtdl a kintlévéségek még hatékonyabb kezelése érdekében 4talakitottuk
nyilvantartdsunkat, mely alapjan az eredményességi mutatdkat is automatikusan lattuk és a havi
Osszesitoket is elkészithettilkk. Ennek figyelembe vételével kerestitk meg a fékuszpontokat és
valasztottuk ki a leghatékonyabb behajtasi cselekményeket.

A kintlévoségek beszedése nagyon sok feladatot r6 az amugy is leterhelt intézményre. A
behajtott tartozisok mértéke nem magas, de a hattérben sok intézkedés €l6zi meg.



Els6 Iépésként - az intézmény alapprofiljab6l adédéan, nem megszokott médon- mindig
igyeksziink humanus szemlélettel kozeliteni a tartozé felé, megvizsgilni szocidlis helyzetét,
kdzremik6dni anyagi helyzetét javité tAmogatasokhoz valé hozzajuttatiséban.

Felajanljuk a részletfizetés lehetGségét, helyzetéhez igazitjuk annak mértékét. A tartozdk
jelentds része azonban nem hétranyos helyzeti, hanem a jogktvetd magatartdsa hidnyzik.

Kdzvetlen szankciora lehetdséglink nincs, a szolgaltatds nem megsziintethetd nem fizetés miatt.
A sziilé hanyag hozzA4llasa miatt a gyermeket nem lehet biintetni.

Az igénybe vevé haldla esetén, amennyiben rendelkeziink informéciéval, adatokkal minden
esetben megkerestiik a hozzatartozokat kérve a tartozds rendezését. Néhany esetben a vevd
elhaldlozasat kdvetden, mivel az 5rokds, hozzatartozd nem rendezte az elhunyt tarozasét, éltiink
a hagyatéki teherként vald bejegyeztetéssel, de ezek nem vezettek eredményre.

2013. évtdl beszedett tartozdsok

Beszedett dsszeg A kintlévéség %e-os

aranya
2010. évi kintlévdségbo! 32 406 100 %
2011. évi kintlévdségbdl 317211 71 %
' 2012, évi kintlévdségbdl 2 579 600 80 %
| 2013.évi kintlévdségbbl 6757977 87 %
| 2014. évi kintlévéséghél : 2167957 -5 70 %
2015. évi kintlévdségbol ' 4717 724 79 %
2016. évi kintlévdségbdl 2327 393 67 %
2017. évi kintlévoségbol . 991 740 55 %
2018. évi kintlévdséghdl | 1 038 083 54 %
1 2019. évi kintlévHségbdl 1 666 875 60 %
! 2020. évi kintlévéségbol 1 757 949 60 %

2021. évi kintlévoseégbol 128 861 7% !
Osszesen: 24 483 776 69 %

2022. jimivs 30. napjin fennills sllapot szerint,

A fizetési meghagyasos ligyek és a végrehajtasi igyek a pandémia okozta veszélyhelyzet ideje
alatt sziineteltetésre keriiltek. A tartozasok befizetése az egyéb moddon felszélitdsra keriilt
tételek esetében is jelentdsen visszaesett.

Felszolitd levelek kikiildése

A honapok zarésat kovetden litemezett formaban keriilnek kikiildésre a vevok felé a felszolitd
levelek. Azokban az esetekben, amikor figyelmetlenségbol vagy a szdmla kézhezvételének
elmaraddsabdl szarmazott a hatralék, minden esetben befizetésre keriilt az.

Tobb alkalommal telefonon keresztiil €s elektronikus forméban is megkerestiik a vevoket, akik
a legttbb esetben ezt kdvetden teljesitették befizetési kotelezettségiiket.

Tobbszori felszolitds utdn ligyvédi felszolitasokkal igyekeztiink hatassal lenni a tartozasok
befizetése érdekében. Néhany esetben ez is eredményhez vezetett.



Részletfizetési megdllapodas

Azokban az esetekben, amikor a felszdlitast kévetben személyesen, illetve levél Gtjan is
megkeresték intézményiinket a tartozé személyek, a hatralék elismerését kovetden
megajénlottuk, illetve kezdeményezték a részletfizetéssel valo teljesitést.

A részletfizetés havi Osszegének megallapitdsinal igyeksziink figyelembe venni a kérelmez6
szocialis helyzetét, korilményeit, valamint mérlegeljilk az addigi fizetési hajlandosigit

egytittmik&dését.

A 2013, évtol Osszesen 76 o kért Iehetdséget részletfizetésre.

Ebben az évben 3 {8 kért részletfizetést a tartozdsa rendezéséhez, melybdl egy személy mar

teljesitette is.

A fizetési meghagyasos eljarasok

A 2016. évtol éltiink eldszor a fizetési meghagyasos eljarasokkal torténd hatralékbeszedéssel.
Az alébbi tablazat a behajtasi adatokat mutatja be.

Ev Veviok szama (f6) Igénybe vevék Behajtasra kiadott

szdma (f6 gyermek) osszeg (Ft)

2016. 38 98 5011 627

2018. 11 13 629 462

2019. 15 16 594 260

2021. 1 1 50215

2022. 50 76 4 885 830

Osszesen: 115 204 11 171 394

Végrehajtasi eljarasok

A 2016. évtol éltiink elészor a végrehajtasi eljarasokkal toérténé hatralékbeszedéssel.
Az alabbi tdblazat a behajtasi adatokat mutatja be.

Ev Vevék szama ( £6) Igénybe vevék | Behajtdsra kiadott

szdma (16 gyermek) Osszeg

2016. 8 9 1792 944

2018. 16 24 1 804 936

2019. 18 19 1 460 108

2021. 16 19 1375737

2022. 18 18 753 957

Osszesen: 76 89 7 187 682




Ingatlanra valé bejegyzés joghval a szdzezer forint tartozést meghaladé esetekben éliink,
amennyiben a végrehajtési folyamat nem vezetett eredményre és van terhelhetd ingatlan.

Az intézmény még nem élt a behajthatatian kGvetelések esetében az arverezés jogaval.

A behajtasi eljarasok inditisa nagy koltségeket r6 az intézményre, illetve az dnkormanyzatra.
Minden esetben be kell fizetni az eljarasi dijat, koltségatalanyt a végrehajt6 felé, a behajtas
teljestilését kovetben az iigyvédi munkadijat, esetenként a foldhivatali bejegyzések dijat.
Eredményes végrehajtist kévetGen ezek megtériilnek.

Eredményesség, belsé ellendrzés megallapitasai

A 2014, évben Martfii viros éves ellendrzési munkatervében meghatarozasra kerilt ,, 4
kozétkeztetés nyersanyag beszerzésének elszdmoldsa és felhaszndldsdnak ellenbrzése”
témakdrben lefolytatandd szabalyszertiségi vizsgalat.

Megallapitisa szerint: ,, - Az intézmény a kozétkeztetési tevékenységét 2013. januar 1-t6l az
alapité okiratédban foglaltaknak megfeleléen végzi. Valamennyi kapcsolédo belsd szabalyzattal,
az élelmezési tevékenységgel kapesolatos ellendrzési nyomvonallal az intézmény rendelkezik.
A nyersanyag norma felhasznélasénak alakuldsahoz az étlapot, étkezési 1étszam jelentést és az
ezek alapjan késziilt anyag kiszabast rendelkezésiinkre bocsatottak. A normak megallapitasanal
a szakmai elvérdsokat figyelembe vevd tapanyag-és nyersanyagminimum értékek alakulésaval
szdmoltak. A nyersanyagnorma alakulasét folyamatosan figyelemmel kisérik. ,,

A 2021. évben Martfii varos éves ellen6rzési munkatervében meghatdrozasra keriilt, a
gvermekétkeztetéssel kapcsolatos kintléviség kezelésének szabalyszeriiségére vonatkozd
vizsgalat, melyet egy fliggetlen kdnyvvizsgélo (bels ellendr) végzett el. a megallapitdsa szerint

» Az intézmény rendelkezik megfelelé, aktualizalt bels6 szabdlyozéssal.
- A fennallé koveteléseket ellendrizhetd mddon nyilvéantartjdk, érickelik, az értékvesziést
minden évben elszamoljék az Ahsz. eloéirasainak megfelelden.
- A behajtasra tett intézkedések megfeleloek (letiltds, foglalas, zdlogjog bejegyzés stb.), a
torvényi lehetdségeket kihasznaljék.”

Sziikséges folyamatosan figyelemmel kisérni és mérlegelni a behajtds érdekében tett
intézkedések egyre névekve kdltségeinek és a varhaté megtériilésnek az ardnyat, s az elvégzett
értékelés fliggvényében dontést hozni az egyes cselekmények foganatositasardl.

A behajthatatlan, illetve az aranytalan koltségekkel jaré behajtasi cselekmények esetében
folyamatban van az elékészités, javaslat a tartozasok fenntartéi torlésére vonatkozdan.

Az élelmezési feladat ellatdsat a konyha a lehetd leggazdasagosabban igyekszik megoldani.
Cél, hogy megfeleld koltségraforditissal, minél nagyobb hatékonysaggal min€l nagyobb
eredmény elérése, az igénybevevék megelégedése mellett.

Az étkeztetés biztositdsa sordn az elégedettséget, illetve az év kodzben megjelend kéréseket

vizsgaljuk, elemezziik és sziikség esetén intézkedéseket hozunk szolgéltatasunk javitisahoz. A
jarvany megjelenéséig minden évben elégedettségi felmérést végeztiink kérd6iv kitoltésével.
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Nagyon fontosnak tarjuk a személyes kapcsolattartdst az intézményekkel, tobben igénylik is,
hogy a tanév kezdetekor, illetve sziikség szerint az év folyaman bérmikor, leiiljiink és
dtbeszéljiik a kéréseket. Fontos torekvésiink a konszenzus, mert hiszem, hogy minden
szereplének a szolgéltatas igénybe vevdjének a joléte és jolléte a fontos.

A jarvanytligyi helyzet tobbletszabalyozésa, a nagymértékii elvaras, elbirds nagy kihivés elé
allitotta az étkeztetésben miikddket. Az 11 helyzetet mindenki a legjobb tudédsa és szandéka
szerint kezelte. Egyik naprél a masikra kellett atszervezni az élelmiszer megrendeléseket, az
ételosztast, biztositani a targyi feltételeket, megszervezni a fertGtlenitési szabalyokat és
folyamatosan ellendrizni, betartani, betartatni azokat. Mindezeket naprakészen dokumentalni.
Ez a helyzet mutatta meg igazin, hogy az ad hoc feladatok megolddsa sorin minden
d6ntéshelyzetben 1év6 munkavallalé rendelkezik az azonnali reagalas képességével, torekszik
a megoldasokra, melyben a vezetbk j6 példaval jartak eldl. Koszonettel tartozom

valamennyiiiknek.

Minden esetben az intézmény szellemiségébol adédoan szocialis érzékenységgel kézelitiink a
feladatokhoz, problémékhoz, legyen az az étel elddllitasa, vagy a kintlévoség kezelése.

A feladatok sokrétlisége nagy odafigyelést igényel valamennyi intézményi dolgozotél. Célunk
a szakszerii feladatellatds, a jo gyakorlatok elsajatitisa, a szolgiltatisok jO szinvonald
fenntartdsa, lehetGség szerinti jobbitasa.

Koszonom kollégdimnak a telepiilésen élokért végzett munkdjat, elhivatottsigit, vezetdi
munk4m tdmogatasat.

Koszonetemet fejezem ki a fenntartonak az intézmény szaméra nyujtott segitségéért, mely a
feltételek megteremtésében, anyagi tAmogatdsaban, partneri odafordulasdban mutatkozik meg.

Martfii, 2022. szeptember 08,
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