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I.

Bevezetd

1. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény (tovabbiakban:
Motv.) alapjan az Onkormanyzat kotelezéen ellatand6 feladatkorébe tartozik a
hulladékgazdilkodas ellatisa. A hulladékrél szélo 2012. évi CLXXXV. tdrvény
(tovdbbiakban: Ht) 33. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési Onkormanyzat a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasat a kozszolgéltatoval kotott
hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatasi szerzodés utjan biztositja.

2. Martfii Véros korszerli 6sszehangolt és folyamatos hulladékgazdalkoddsi kdzszolgéltatasi
feladatainak ellatasara, az ehhez sziikséges jogi, pénziigyl, gazdasagi feltételrendszer
megteremtése érdekében Martfli Varos Onkormanyzatinak Képviseld testiilete a 100 %-os
tulajdondban 4116, 2012. november 29-én alapitott nonprofit korlatolt feleldsségli tarsasag
tevékenységi korét 2013. jinius 27. napjan kiegészitette a hulladékgazdalkodasi feladatokkal.

3. A kizérélag 6nkorményzati tulajdonban all6 gazdasagi tarsasag a kozbeszerzésekrdl sz616
2011. évi CVIIL térvény 9. § k) pont kb) alpontja alapjan e térvény kivételi korébe esik, mely
alapjan a Ht. 33. §. (2) bekezdésében foglalt rendelkezés szerint a jelen szerz8dés
megkotésére kdzbeszerzési eljaras lefolytatdsa nélkiil keriil sor.

4. Tekintettel a Ht. 34. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezésekre Martfii Vaéros
Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete kinyilvanitotta azon szandékat, hogy a Motv. 13. § (1)
bekezdés 19. pontjaban foglalt kozfeladat ellatasara vonatkozo kotelezettségeinek ellatasara a
Kozszolgaltatét kivanja kijeldlni a hulladékgazdéalkodasi kbzszolgaltatas teljes kora ellatasa
céljabol, és vele a jelen szerzodést megkdtni.

Jelen szerz8dés hatilyba lépésének feltétele, hogy azt a Képvisel6-testiilet hatérozatival
elfogadja. A Képvisel6-testillet hatdrozata a jelen szerzédés 1. szamu elvalaszthatatlan
mellékletét képezi.

5. A jelen szerzddésben foglalt fogalmak tekintetében elsddlegesen a Ht-ben illetSleg a
felhatalmazasa alapjan megalkotott korméanyrendeletekben, tovabba a hulladékgazdalkodasi
tevékenységre vonatkozé jogszabélyokban, illetleg a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi
tevékenység mindsitésérél szolé 2013. évi CXXV. torvényben, valamint az &agazati
jogszabélyokban foglalt fogalom meghatarozasok irdnyaddk.

II.
A kozszolgiltatisi tevékenység idotartama
A kozszolgaltatasi tevékenység kezdete:  2014. 4prilis 19.

A kozszolgaltatasi tevékenység vége: 2024. marcius 31.



II1.
A kozszolgaltatis teriilete

A Kozszolgiltaté altal jelen szerzodés keretein beliil nytjtandé kozszolgaltatas teriilete:
Martfit Véros kdzigazgatasi teriilete.

Iv.
A hulladékgazdilkodisi kozszolgiltatisi engedély, OHU mingsités

1. A Ht. 34. § (3) bekezdésében foglaltakra tekintettel felek rogzitik, hogy a Kézszolgaltatd az
Orszigos Komyezetvédelmi és Természetvédelmi Fofeliigyel6ség részérdl kiadott érvényes
hulladékgazdalkodasi  kdzszolgaltatdsi  engedéllyel rendelkezik, a Kézszolgiltatd
hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatasi engedélye a jelen szerz8dés 2. szamu mellékletét
képezi.

2. A Ht. 34. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan felek rogzitik, hogy a Kézszolgéltaté az
Orszégos Hulladékgazdalkodasi Ugynokség Nonprofit Kft. altal kiadott mindsitéssel — mely
az altala elldtott hulladékgazdilkodési kozszolgaltatasi tevékenység mindségi ismérveit
meghatarozza — rendelkezik. Az OHU 4ltal a kézszolgaltatonak adott mindsité dokumentum a

jelen megéllapodas 3. szamt mellékletét képezi.

3. A kozszolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy az OHU 4ltal meghatirozott mindsitési
osztdly szerinti kévetelményeket a jelen kozszolgaltatdsi szerzédés teljes hatdlya alatt
biztositja. Biztositja tovibbd a mindsité okirat hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatasi
szerz6dés hatalyossaganak ideje alatt, annak folyamatos meglétét.

V.

A Kozszolgaltaté iltal ellitandé kozszolgaltatdsi tevékenység szabalyai

1. A K&zszolgaltaté kijelenti, hogy a jelen szerz6désben foglalt eldirasok betartdsival a jelen
szerzOdésben meghatérozott teljeskorii hulladékgazdalkodasi kdzszolghltatisi tevékenység
ellataséra kifejezetten véllalkozik.

2. Kdzszolgaltatd kotelezettséget vallal, hogy a jelen szerzédésben foglaltak alapjan részére
tizemeltetes céljabol atadott és 4tadasra keriilé vagyonra tekintettel, tovabba a sajat tulajdonat
képezé vagyon e célbol torténé felhasznaldsdval, illetSleg alvallalkozékkal megkotott
megallapodasok alapjan rendelkezik és folyamatosan rendelkezni fog minden a jelen
szerz0désben foglaltak szerinti kézszolgaltatss ellatishoz szilkséges szakmai, személyi és
dologi feltételekkel, azokat a jelen szerzédés hatilyanak teljes idejére az ezek igénybe
vételére vonatkozo jogszabilyi feltételek maradéktalan betartisaval biztositja.

3. A Kozszolgéltatd altal a jelen szerzédés keretében végzett hulladékgazdalkodési
tevékenysége a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas kérébe tartozé valamennyi hulladékra
kiterjed.
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4. A Kozszolgiltatd kizardlagos jelleggel koteles és jogosult a jelen szerz8désben
meghatarozott kdzszolgaltatasi teriileten a hulladékgazdélkodasi kdzszolgaltatdsi feladatok
teljes kor ellatisdra, a jelen szerzédésben, tovabba a kozszolgéltatassal rintett
énkormanyzati rendeletben szabalyozott modon.

5. Felek kijelentik, hogy a Kozszolgéltato tevékenysége hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatisnak mindsiil, melynek igénybevétele a helyi kozszolgaltatassal érintett
teriileten az Onkorményzat rendeletében foglalt ingatlan tulajdonoséira, hasznaldjara nézve
kotelezo.

6. A kozszolgaltatis ellatdsa keretében a Kozszolgiltatd kotelezettségét képezi a
jogszabalyokban és a jelen szerzodésben rogzitett feltételek szerint:

a) az ingatlanhaszndlok altal a kozszolgaltaté széllitbeszkozeéhez rendszeresitett
gylijtéedényben gylijtott telepiilési hulladék ingatlanhasznaloktol torténd Ssszegyijtése és
elszallitisa — ideértve a haztartasban képz6dd zold hulladék, vegyes hulladék, valamint az
elkiilonitetten gytjtott (szelektiv) hulladék elszallitasat is -,

b.) a lomtalanitds korébe tartozé lomhulladék ingatlanhasznaloktél —torténd
Osszegylijtése, illetve atvétele és elszillitasa,

c.) az 4ltala tizemeltetett hulladékgy(ijté szigeten gytijtott hulladék dsszegylijtése és
elszallitasa,

d.) a kozteriileten elhagyott, illetve ellendrizetlen kérilmények kozott kozteriileten
elhelyezett hulladékok dsszegytijtése, elszallitdsa

e.) az ingatlanhasznal6 bejelentésére az épitési, bontdsi hulladék atvétele, elszallitasa
és hasznosit4sardl, artalmatlanitasarél torténdé gondoskodas,

f.) a kozteriileti hulladék elszallitdsa, drtalmatlanitisardl torténd gondoskodas,

g) gondoskodik az a) - d.) pontokban meghatirozott hulladékgazdéilkodasi
kozszolgaltatas korébe tartozd hulladék kezelésérol és artalmatlanitdsarol,

h) a hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatissal érintett hulladékgazdalkodasi
létesitmények, eszkozok és berendezések iizemeltetése.

;i./) évente két alkalommal (tavasszal és Osszel) az ingatlanhasznélok éltal Gsszegytjtott,
héztartasban képzddd zold hulladék atvétele, dsszegylijtése, elszallitasa,

iJ a természetes személy ingatlanhasznal6tél a g.) pontban foglalt idéponton kiviil a
haztartasiban keletkezett, elkiilonitetten gyiijtott kerti hulladék — elézetes bejelentés alapjan
torténd — elszallitasa,

k.) a hulladékgytijté edény kitiritése sordn elsz6r6d6 hulladék feltakaritasa,

1.) hulladékgazdalkodasi tevékenysége soran megfeleld gondossaggal gy eljarni, hogy
mésok tulajdonat, életét és testi épségét ne veszélyeztesse, a telepiilés természetes és épitett
kornyezetét ne karositsa.

7. A Kozszolgéltatd tevékenységét az azt szabalyoz6 jogszabdiyi eldirdsok, a tevékenység
vonatkozasaban kiadott hatésagi engedélyek, a kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozo

mindsitési osztily, a jelen szerz6désben foglalt rendelkezések €s a hulladékgazdalkodasra
iranyadé szakmai el6irasok, szabvanyok alapjan kételes ellatni.

8. A Kozszolgaltaté altal haszndlt széllitéeszkdzeihez rendszeresitett gyijtéedények
biztositdsa az ingatlanhasznalok szdmara.

9. A gylijtdedényben a kozszolgéltaté altal okozott kért a kbzszolgéltatd koteles kijavitani,
vagy a gylijtdedényt kicserélni. A Kozszolgiltaté kdteles a javitdsi munka idétartamara
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helyettesité gyijtdedényt biztositani. A hulladék gyijtésére szolgaldé gyUljtéedények
tisztantartasarol, fertotlenitésérol az ingatlanhasznalé gondoskodik.

Egyedi megrendelés esetén a kdzszolgaltatd gondoskodik az adott edényzet zart rendszer(i
mosasardl és fertdtlenitésérsl.

,lﬂ/A hulladék begytijtésének és elszallitdsanak miniméalis gyakoriséga az Onkorméanyzat
rendelete értelmében hetente egy alkalom.

A Kozszolgaltatd jogosult az itvonal illetve a heti vagy napi id6pontok meghatarozasara.

Ha az ttvonal ¢€s az idépont valtozik, arrél a Kozszolgaltaténak kell a szolgsltatas igénybe
vevoket elozetesen értesitenie.

11. Amennyiben a jiratnapok munkasziineti napra esnek, a szolgéltato jogosult a jaratokat
atszervezni a szolgaltatds p6tlasa érdekében.

Az 4tszervezés tényér6l a Kozszolgaltatd az Onkorményzatot legalabb 7 nappal az elsé
modosult szallitdsi napot megelézGen tajékoztatja, vele egyeztet, majd a fogyasztokat értesiti.

12. Amennyiben a kézszolgiltatis nyujtdsa a szolgaltatdsi napon elmarad, arrél a
Kozszolgaltaté haladéktalanul koteles értesiteni az Onkormanyzatot, és az akadaly elharulasat
kovetd legkozelebbi szolgaltatasi napon a szolgiltats sziinetelése idején felhalmozddott
hulladékot is koteles elszallitani.

13. Felek rogzitik, hogy a kozszolgaltatas teriiletének kozigazgatasi hatarain beliil elhelyezett
szelektiv hulladékgytijtést szolgalé gylijtoszigetek tizemeltetésére, fenntartisira a jelen
szerzOdés kiterjed. A Kozszolgéltato a kozteriileten tovabbi szelektiv hulladékgyfijtésre
alkalmas gyt{ijtdedényt is elhelyezhet.

14. A szelektiven gytjtétt hulladék elhelyezésére szolgdlé szabvanyos gytjtéedények
tiritésér6l, karbantartdsarol és fertétlenitésérdl, a gytijtoszigetek és kornyékiik tisztin
tartasarol, ho- és sikossdg mentesitésérdl a Kozszolgaltatd gondoskodik.

15. A szelektiv hulladékgyljtés keretében gytjthetd hulladékok fajtajarol, eldvalogatasi,
elékezelési miveleteirdl a Kozszolgaltaté koteles megfeleld, a jogszabalyi rendelkezésekkel
Osszhangban 4116 médon értesiteni az érintett ingatlanhasznaldkat.

16. A Karacsonyi Unnepeket kovetben hulladékként valt feny6fak téritésmentes
Osszegytijtését €s drtalmatlanitasra torténd elszallitisat a Kozszolgaltaté minden év januar 31-
ig elvégzi.

,l{ A lomtalanitas kdrébe tartoz6 lomhulladékot a Kézszolgaltat6 évente egy alkalommal, a
haztartisokban képz6, elkiilonitetten gyiijtott kerti hulladékot évente két alkalommal
(tavasszal és Gsszel) az Onkormanyzattal tortént egyeztetést kdvetden végzi el. A lomtalanitss
¢s a kerti hulladék kérébe tartozé hulladékrél a Kozszolgaltaté kételes megfeleld, a
jogszabalyi rendelkezésekkel Osszhangban 4ll6 mddon értesiteni az  érintett
ingatlanhasznalo6kat.

18. Felek megéllapodnak abban, hogy jelen szerzddés a kozteriileti hulladékgytjtésre is

kiterjed. Ennek keretében a Kozszolgaltaté a kozteriileten keletkezett vegyes €s z6ldhulladék
begytijtésérol és elszallitasarol gondoskodik.
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A kozszolgaltatds ellitdsinak és finanszirozasanak elvei és modszerei

1. A hulladékgazdélkodéasi kozszolgaltatdst non-profit gazdalkodds mellett ugy kell
megszervezni €s iranytani, hogy biztositsa:
a.) akozszolgaltatas ellatdsanak jogszabalyokban rogzitett megfelelését,
b.) a hulladékgazdalkodasi infrastruktira folyamatos megujitasit a valtozo
tarsadalmi és technoldgiai kovetelményeknek,
c) ne hagyjon hitra telepiilési szilard hulladékgazdilkodasbol szarmazd
kornyezeti, gazdasagi terheket.

2. A Ht. szerinti kbzszolgaltatasi dij megallapitasat a Magyar Energetikai és Kozmii-
szabalyozasi Hivatal dijfeliigyeleti tevékenysége mellett a hulladékrol sz6lé torvényben
kijelolt miniszter rendeleti aton gyakorolja.

3. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij legmagasabb mértékét 2013. jhlius 1-jétél
2014. december 31-ig a Ht. 91. §-aban foglaltak szerint kell megallapitani.

4. A dijpolitika elve a ,,szennyez6 fizet” elve.
5. A kozszolgaltatasi dij legalabb egyéves dijfizetési id6szakra keriil meghatirozasra.

6. A kozszolgaltatisi dij tigy keriill meghatirozasra, hogy a kozszolgaltatdst miikddtetd
szolgaltatd hatékony mikodéshez sziikséges folyamatos koltségek és raforditasok
megtériilésének, valamint a kdzszolgéltatis fejleszthetd fenntartasahoz sziikséges koltségek €s
raforditasok fedezetének biztositdsira alkalmas legyen, és megfeleljen a mindenkor hatalyos
vonatkoz6 jogszabalyi eldirdsoknak.

7. A kozszolgaltatasi dij ugy keriil meghatérozasra, hogy O6sztondzzon a koltséghatékony
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatisra, a kozszolgéltatds hatékonysaginak javitdséra, a
kapacitasok hatékony igénybevételére, a kozszolgiltatas minbségének folyamatos javitasara,
valamint a kornyezetterhelés csokkentésére.

8. Kozszolgaltatasi dijcsokkentd tényezéként keriil figyelembe vételre a kodzszolgaltatas
teljesitése folyamataban keletkezé melléktermékek hasznositasabol vagy hasznositas céljara
t6rténd atadasbol szarmazo bevétel, valamint egyéb a hulladék kezelésébdl keletkezd bevétel.

9. Kozszolgaltatasi dijat csSkkentd dnkorméanyzati koltségvetési timogatas nincs.

10. A kozszolgaltatdsi dij az altalanos forgalmi ad6 nélkiil szamitott egységnyi dijtételek
alapjan keriil meghatarozasra.

11. Az egységnyi dijtételek tartalmazzédk a hulladék begyljtésének, szallitasanak,
kezelésének, szelektiv gylijtésének, artalmatlanitdsanak koltségeit..

12. A Kozszolgaltaté a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatalnak minden olyan
tajékoztatast és adatot megad, amely a Hivatal hulladékgazdalkodési kdzszolgaltatési dijjal
kapcsolatos dijelokészito és dijfeliigyeleti tevékenységéhez sziikséges. A Kdzszolgéltaté a
Hivatal 4ltal megjeldlt tartalommal, forméaban és hataridon beliil eleget tesz tajékoztatasi és
adatszolgaltatasi kotelezettségének.
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)/3./A 2014. december 31-ig alkalmazandé dijakat jelen szerz6dés 4. szamnu melléklete
tartalmazza.

14. A kozszolgéltatasi dij megfizetésének médjai lehetnek:
a.) készpénz atutalasi megbizas
b.) banki atutalas
c.) csoportos beszedési megbizés az ligyfél banki megbizésa alapjan

d.) a Kozszolgéltatd tigyfélszolgalatin bankkartyaval térténé fizetés.

15. A kézszolgéltaté koteles a kozszolgaltatasi tevékenysége sordn, a kiszdmlazott
szolgaltatasi dijak beszedésérdl teljes kériien gondoskodni.

16. A Kozszolgéltaté koteles pénzgazdalkodasat ugy megszervezni, hogy a kiszamlazott
szolgaltatasi dijak fizetési hatarid6n beliili, illetve lejart, be nem folyt kovetelések nélkiil is
folyamatosan és tartésan fedezni tudja foly6 kiadasait.

17. A Kozszolgéltat6 a késedelmes dijfizetések utin — a Ptk-ban foglaltaknak megfeleléen —
jogosult késedelmi kamatot érvényesiteni a késedelmesen fizetd felhasznalokkal,
fogyasztokkal szemben.

18. A hulladékgazdalkodési kozszolgaltatas igénybevételéért az ingatlanhasznalét terhel
dijhatralék €s az azzal Gsszefliggésben megéllapitott késedelmi kamat, valamint a behajtas
egyéb koltségei adok médjéra behajtandé koztartozdsnak mindsiilnek. A dijhatralék beszedése
eérdekében a Kozszolgaltaté a Ht. 52. §-dban foglalt intézkedéseket kiteles megtenni.

VIIL.

A kozszolgaltatissal kapcesolatos jogok és kotelezettségek

1. Az Onkormanyzat kételezettségei:

a.) A kozszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatisshoz a Kozszolgaltatd sz4maéra
sziikséges informéciok és adatok szolgéltatasa,

b.) Egyiittmikodik a Kozszolgaltatéval a telepiilésre optimalizalt jirat és
kdzszolgéltatasi terv Gsszedllitisaban,

c.) Dijmentesen biztositja a Kozszolgiltaténak az telepiilési ingatlanokhoz, azok
hasznéldihoz tartozo, kezelésében 1évé adatokat a Ht-ben és az Onkormanyzati rendeletben
foglalt kérben,

d.) Téjékoztatdist ad a Kozszolgaltaténak, ha tudomdaséra jut, hogy egyes
ingatlanhaszndlék nem, vagy nem szabalyosan veszik igénybe a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatast,

VIO



e.) A kozszolgaltatds koreébe tartozé ¢€s az Onkorményzat teriiletén folys egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek Osszehangolasanak elosegitése,

f.) Az Onkorményzat k6zigazgatasi teriiletén miksdtetett kiilonboz6 kozszolgaltatdsok
Osszehangolasanak segitése,

g) Az Onkorméanyzat minden intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatban kételezOen megallapitando feltételek az
onkormanyzati rendeletben rogzitésre keriiljenek,

h.) Megalkotja a kozszolgaltatas igénybevételéhez sziikséges szabélyokat,

i.) Téritésmentesen biztositja, hogy a Kozszolgiltaté a helyben megjelend
onkormanyzati kiadvinyokban kozfeladatanak ellatdsa érdekében megjelenhessen,

j.) Biztositja, hogy a K6zszolgéltat6 a hulladék gytjtését, szallitasat a helyi kézutakon
elvégezhesse, ennek érdekében gondoskodik a szillitasi utvonalakon a jarmiivek mozgasat
akadalyoz6, azokban kérokat okoz6 koriilmények megsziintetésérol.

2. A Kozszolgaltat6 altalanos kotelezettségei a kozszolgaltatasban:

a.) a jelen szerzGdésben meghatdrozott kdzszolgaltatisi tevékenység folyamatos és
teljes korh ellatasa,

b.) folyamatos, biztonsagos és bovithetd teljesitéshez sziikséges fejlesztések és
karbantartasok elvégzese,

¢.) az Onkormanyzattal, az intézményekkel, vallalkozasokkal torténé folyamatos
egyeztetés a hulladékgazdalkodasi rendszer fejlesztése céljabol,

d) az Onkorméanyzat Képviselo-testilletének évente egy alkalommal tSrténd
thjékoztatasa a tevékenységét illetGen,

e.) kotelezettséget vallal a teljesitésével Osszefliggd adatszolgaltatdas rendszeres
teljesitésére és a jogszabélyoknak megfeleld jelen szerz6désben meghatarozott nyilvantartasi
rendszer mikddtetésére,

f.) a jogszabalyoknak megfelel6 tigyfélszolgalat miikodtetése,

g) a Kozszolgiltatd a jelen szerzOdés alapjn, €s a kozszolgaltatds ellatdsaval
kapcsolatban tudoméséra jutott személyes adatokat kizarélag a személyes adatokra vonatkozii
jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban kezeli,

h.) koteles az Onkorményzat igényeit folyamatosan figyelembe venni a magas
szinvonald, komplex szolgaltatds nynjtasa érdekében, tovabba az ligyfelek észrevételeit és a
sajat tapasztalatait a munkafolyamatokba visszacsatolni, az ligyfeleket megfeleléen ¢és
korrekten tdjékoztatni.

i.) koteles az internet héalozaton a fogyasztok tajékoztatdsa céljabol honlapot nyitni. A
Kozszolgaltatd koteles a honlap tartalmardl, annak frissitésér6l folyamatosan gondoskodni. A
Kozszolgaltatd a hozza elektronikus tuton kiildott iizenetek fogaddsa érdekében kételes a
fogyasztok szaméra e-mail cimet létesiteni. Az e-mail-en beazonosithatd cimrél érkezett
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eszrevételek, illetve panaszok elintézési moédjara az ugyfélszolgalaton elSterjesztett
észrevételekre és panaszokra vonatkozé rendelkezések értelemszertien irdnyadok.

3. Ugyfélszolgalatra vonatkozé rendelkezések:

a.) Kozszolgaltaté a kozszolgaltatassal kapcsolatos ligyek gyors és megfeleld
szinvonall intézése érdekében iigyfélszolgalatot biztosit az ingatlanhasznalok szamdara az
alabbi mddon:

a.a) székhelyén az ligyfelek szdmara nyitva 4ll6 helyiségben személyes
tigyfélszolgalatot biztosit,

a.b) telefonos tigyfélszolgslat,
a.c) elektronikus tigyfélszolgalat (honlap, e-mail)

a.d) postai killdeményként érkezd ligyfél megkeresések intézése.

b.) A személyes iigyfélszolgilaton és a honlapjan a Ko6zszolgaltatd az alabbi
dokumentumokat teszi kzzé:

b.a) hulladékgazdalkodasi engedélyeket,

b.b) az Onkormanyzat hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatisrol sz616 rendeletét,
b.c) cégkivonatot, alafrds mintat,

b.d) az OHU éltal kiadott minGsité okiratot,

b.e) az alkalmazott hulladékgazdalkod4si kozszolgaltatési dijakat,

b.f) a hulladékgazdélkodasi kézszolgaltatissal érintett teriiletre vonatkozd adatokat,
b.g) jérattervet,

b.h) a kozszolgaltatoi hulladékgazdalkodasi tervet,

b.i) a lomtalanitassal, kerti hulladék begyiijtéssel kapcsolatos informaciokat,

b.j) alvallalkozéira vonatkozé adatokat (amennyiben alvallalkozét alkalmaz)

b.k) a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatassal kapcsolatos egyéb kdzérdekil adatokat,
illetbleg jogszabélyban az ligyfélszolgalaton kotelezben kdzzé teendd adatokat.

¢.) Az ligyfélszolgalat mlkodési rendjét, félfogadasi idejét a Kozszolgaltaté gy
koteles megallapitani, hogy

c.a) az igyfélszolgilat a hét egy munkanapjan 8,00 és 18,00 6ra kozott elérhetd
legyen,
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c.b) az iigyfeleknek lehetéségiik legyen elektronikusan és telefonon keresztill is a
személyes {igyintézés id6pontjanak elézetes lefoglalasira. A személyes ligyintézés
idopontja igénylésének napjatdl szamitott 6t munkanapon belil a Kozszolgaltato
koteles személyes iigyfélfogadasi idopontot biztositani,

c.c) az elektronikus elérés folyamatosan elérhetd legyen.

d.) Kozszolgiltatd az tigyfélszolgilathoz érkezd, tevékenységével kapcsolatos
panaszokat jegyzOkonyvezi, nyilvantartisba veszi, érdemben kivizsgalja, a panasszal
kapcsolatos 4llaspontjat és intézkedéseit indokolassal ellatva frasba foglaltan a panasz
beérkezését kdvetd 15 napon belil megkiildi az ingatlanhasznilonak, kivéve, ha
fogyaszté panaszat szoban kozli és a Kézszolgéltat6 azt azonnal teljesiti.

A vélaszadasi hatarid egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithat6, ha ahhoz mas
szerv megkeresése szilkséges. A valaszadasi hataridé meghosszabbitasarol a panaszost
irasban értesiteni kell.

VIIIL.

A Kozszolgaltaté informici6 szolgaltatasi és adatszolgaltatasi kotelezettsége

1. A Kozszolgiltaté koteles a tevékenységével, valamint a Kozszolgaltaté altal a
kozszolgaltatas ellatasdhoz hasznalt eszk6zok, berendezések és 1étesitmények allapotaval
dsszefliggésben ellatni az Onkorményzatot minden olyan informaciéval, amely lehetvé
teszi, hogy az Onkormanyzat eleget tudjon tenni jogszabalyban el6irt adatszolgéltatasi
kotelezettségének.

2. A kozszolgaltaté koételes minden olyan iratot az Onkorményzat részére madsolatban
megkiildeni, amely szdmdra hatosagi rendelkezést, kotelezést, ajanlast tartalmaz.

3. A Kdozszolgaltatdé koteles — a tirgyév december 31. napjdnak megfeleld -
{izemeltetésre atvett, illetdleg az altala a kSzszolgaltatas ellatisdhoz hasznélt eszk6z5kedl
(eszkozok, berendezések, jarmiivek, létesitmények) leltart késziteni és azt az
Onkorményzat részére legkésobb a targyévet kovetd februar utols6 napjaig megkiildeni.
A leltari anyagon kiilén fel kell tiintetni az dllomanyndvekedést és —csokkenést.

IX.

A kozszolgaltatas ellatasdhoz sziikséges vagyonnal kapcsolatos rendelkezések

1. A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatast sajat illetve jelen szerzOdés 5. szami
mellékletében szerepld az Onkormanyzat 4ltal atadott eszkdzok, berendezések,
létesitmények igénybevételével koteles ellatni. Szilkség esetén a kozszolgaltatds
ellstdsdhoz  szilkséges tovabbi eszkozoket, berendezéseket, létesitményeket
alvallalkozén keresztiil is jogosult biztositani, a jogszabélyok ¢és a jelen szerz6désben
foglalt elirasok betartasaval.
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. Az (")nkorményzat kotelezettséget vallal arra, hogy a Kozszolgaltatd kizarélagos
kézszolgaltatasi jogat a 5. szdmu mellékletben meghatdrozott eszk6zok, berendezések,
létesitmények vonatkozisdban a jelen kozszolgaltatdsi szerzédés fennalldsa alatt
biztositja, a jelen szerz6désben foglalt iizemeltetési feltételek megtartdsa esetén.

. A Kozszolgaltat6 feladat a 5. szamti mellékletben megjelolt eszkdzok, berendezések,
létesitmények jogszabalyoknak és eléirdsoknak, valamint az Onkorményzat érdekeivel
Osszhangban 4ll6 teljes koril, szakszerl, és j6 gazda gondossigénak megfeleld
tzemeltetése, rendeltetésszerli hasznalat mértékét meghaladé éllagromlas é&s
értékvesztés megakadalyozéasa, valamint az atadott eszkdzokben és létesitményekben
bekovetkezd valtozasok folyamatos nyomon kévetése.

. A Kozszolgéltato kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6dés szerinti
kozszolgaltatds teljesitésére fogja az 4tvett eszkdzoket, berendezéseket és
létesitményeket iizemeltetni, hasznélni, hasznositani. Kézszolgéltaté az Onkorméanyzat
irasbeli hozzéjarulas nélkiil az dtadott eszkdzok, berendezések és létesitmények feletti
hasznalati illetve bérleti jogot harmadik személyre nem ruhédzhatja &, az
Onkorményzat el6zetes irasbeli hozzéjarulas nélkiil nem terhelheti meg.

- A Kozszolgaltatd az eszkozok, berendezések, létesitmények atadasanak id6pontjarél
viseli a karveszélyt.

. A Kozszolgiltato vallalia a bérleti, haszndlati jog gyakorlasaval Kkapcsolatos
adminisztrativ feladatok ellatasat.

X.

Vagyon és felelGsségbiztositds

. Kozszolgaltato koteles a kozszolgiltatds teljes idStartaméra olyan A4ltalanos
vagyonbiztositdsi szerz6dést kétni, amely a biztositasi esemeny szerint megsemmisiilt,
karosodott vagyontargyak tjraelééllitasi, potlasi kotelezettségéhez kelld fedezetet
nyujt.

. Kozszolgaltat6 koteles a jelen szerzdés teljes idtartaméra olyan felel6sségbiztositdst
kotni, amely harmadik személyekkel, illetve 4ltaldban felmeriilt kornyezeti kdrokkal
kapcsolatban megfelelé fedezetiil szolgil. Kozszolgiltaté koteles a vonatkozé
jogszabilyi eldirasok alapjdn a kozszolgéltatisi szerzédés teljes idGtartamara a
szerz0désbol eredd karok fedezetére szolgiléd szolgéltatoi felelosségbiztositast kotni &s
folyamatosan fenntartani.

. Kozszolgaltatd kételes a biztositdsok kotvényét legkéssbb a szolgaltatds megkezdését
megel6z6 napon az Onkorményzatnak egy masolati példanyban atadni.

XI.

A kozszolgiltato egyéb bevételszerzé tevékenységének szabdlyai

1. Kozszolgaltaté ellathat egyéb, jogszabalyban szdmara engedélyezett vallalkozasi

tevékenységet is.
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2. Kozszolgiltatd az 4ltala ellathaté egyéb vallalkozasi tevekenységeket jelen
szerzddésben foglaltak betartdsa mellett szabadon, sajat kockazatara végzi azzal, hogy
e tevékenységek Osszefliggd gazdédlkodasi eredménye nem veszélyeztetheti a
kozszolgaltatds biztonsagat.

3. Kozszolgaltatd az 4ltala ellatott véllalkozasi tevékenységek bevételeit, kiadasait,

raforditasait koteles a kozszolgaltatds bevételeitdl koltségeitdl, raforditasaitdl

elkiilonitetten, tételesen kezelni és nyilvantartani.

XII.
Alvillalkozék és egyéb kozremiikodok igénybevétele
1. Felek megallapodnak abban, hogy Kozszolgéltaté a jelen szerz6désben részletezett
kodzszolgaltatds  ellatdsdhoz  jogosult alvallalkozok és egyéb kdzremikdodok
igénybevételére a vonatkozd jogszabalyokban és hatosigi engedélyekben rdgzitett

eléirasok betartdsa mellett.

2. A Kozszolgaltatd altal bevont alvallalkozé teljesitéséért Kozszolgéltatd ugy felel,
mintha sajit maga teljesitett volna.

3. Kozszolgaltato az alvallalkozé altal okozott karokért teljes helytallasi kitelezettséggel
tartozik.

XIII.
Kapcsolattartas

/I./ Az Onkorményzat nevében eljami jogosult személy:

Dr Kiss Edit polgarmester
tel.: 56/450 222
e-mail: titkarsag@ph.martfu.hu

2. A Kézszolgaltaté nevében eljarni jogosult:
Galné Kiscsatari Lidia Katalin tigyvezetd
tel.: 06/70/453-0166
e-mail: lgalne@martfu.hu

XIV.

A szerztdés megsziinése
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1. Barmelyik fél kezdeményezheti a jelen szerzédés megsziintetését, ha bizonyitja hogy a
szerzOdés megkotését kovetden alkotott jogszabdly a szerzddés tartalmi elemeit ugy
valtoztatja meg, hogy az lényeges és jogos érdekeit jelentBsen sérti.

2. Jelen szerz6dés megsziinik:

a.) afelek k6z0s megegyezésével,

b.) Kozszolgaltaté jogutéd nélkiili megsziinésével,

c.) jelen szerzédésben foglalt, meghatarozott idétartam elteltével,
d.) felmondéssal, jelen szerz6désben foglaltak szerint

3. Jelen szerzédést az Onkormanyzat a Ht. 37. § (1) és (1a) bekezdése alapjan, a
Kozszolgaltaté a Ht. 45. § (2) bekezdése alapjan mondhatja fel.

4. A felmondési id6 legfeljebb 6 honap.

5. Jelen szerzédés XIV. 3 pontjdban foglalt, Ht. szerinti felmondsi okok koziil a
szerz8déses kotelezettségek silyos megsértésének tekintik kiilondsen az alabbi
esteket:

a.) Kozszolgaltaté részérél

a.a) a Kozszolgaltatd a jelen szerz6désben elbirt informécio- illetéleg
adatszolgaltatas soran hamis, valétlan adatot, informaciét szolgaltat,

a.b) t4jékoztatdsi, informacidadasi kotelezettségét két naptari éven beliil
ismételten megszegte, vagy tajékoztatisi, informaciéatadasi kotelezettségét az

Onkorményzat irésos felhivasara 30 napon beliil nem poétolja,

a.c) ha a Kdzszolgaltat6 a jelen szerzddésben foglalt ko6zszolgaltatasi feladatait

a jelen szerzOdés hatdlya ald tartozé teriileten legalabb 30 napon keresztiil
jelentés mértékben, vagy Gsszesen 90 napon keresztiil az énkorma’myzat
irasbeli felszolitasdra sem teljesiti.

a.d) ha a Kozszolgaltato a jelen szerzédés felelésségbiztositasra vonatkozo
rész€t megsérti és az Onkorményzat felhivasat kovetd 1 hénapon beliil nem
rendezi,

a.) a jelen szerzbdés hatdlya alatt a Kozszolgaltaté részére atadott vagyon
tekintetében a jelen szerzddésben foglalt kotelezetiségét és az 6nkormanyzati
vagyon mikddtetésére, kezelésére vonatkozé jogszabalyi elirasokat megszegi,

af) ha a Kozszolgiltatb a kozszolgiltatds keretében részére atadott
eszkozokkel és létesitményekkel a kozszolgaltatasi szerz8désben vallalt
feladatokat nem 14tja el.

b.) Az Onkorméanyzat részérél

b.a) Kozszolgaltatd szerzdésszerti teljesitését bizonyitottan és indokolatlanul
akadalyozza vagy a jelen szerzé6désben meghatarozott kotelezettségét siilyosan
megszegi €s ezzel a Kozszolgaltatonak kart okoz.
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6. Amennyiben felek barmelyike a jelen szerzddésben foglalt kdtelezettségét stlyosan
megszegi, a masik fél irdsban és részletesen koteles tdjékoztatni a szerz6désszegd felet a
kotelezettségszegés tartalmardl és az elvart, szerzodésszer(i intézkedés modjardl. A
szerzOdésszegd fél koteles a szerz6déses kotelezettségének ésszer hataridon, de
legkésdbb 60 napon beliil eleget tenni, vagy a szerzddésszegést mas, a masik fél altal
elfogadhat6 mddon orvosolni.

7. Amennyiben a szerz8désszegd fél kotelezettségét a felszolitas ellenére sem teljesiti, a
masik fél jogosult a jelen szerzodést a hatarid6 eredménytelen lejartat kovetd 6 hénapon
beliil irdsban felmondani.

8. Egyik fél sem kovet el szerzOdésszegést, ha kotelezettségi teljesitését vis maior
akadalyozza meg. Vis maior alatt értendok az olyan események, amelyek mindkét fél
érdekkorén kiviil meriilnek fel, és amelyeket a felek kelld6 gondossiggal sem tudtak
kikiisz6bdlni.

9. Felek megallapodnak abban, hogy a szerz8dés barmely okbdl torténd megsziinése
esetén kotelesek egymadssal teljes korlien elszdmolni. Az elszamolas keretén beliil
Kozszolgaltatd koteles a folyamatos koziizemi szolgdltatds biztositdsdhoz sziikséges
informacidkat, adatokat 4tadni az Onkorményzatnak.

XV.

Vegyes és zaro rendelkezések

1. A jelen szerz6déssel kapcsolatos, valamint annak megsértésébol vagy értelmezésébil
eredd vagy ezzel Osszefliggd valamennyi jogvitdban a felek a hatiskorrel és
illetékességgel rendelkez6 rendes birésaghoz fordulnak.

2. A felek képvisel6i kijelentik, hogy a jelen szerzOdés aldirasira teljes korii
felhatalmazassal rendelkeznek.

Mellékletek:

Az Onkorményzat Képviseld testiiletének hatarozata

A Kozszolgaltaté hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi engedélye
OHU min6sités

A 2014. december 31-ig alkalmazasra keriilé kozszolgaltatasi dijak
A Kozszolgaltatonak atadott eszkdzok, berendezések, 1étesitmények

nhkwh =
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